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Om oss

Sedan 1957 har vi inspirerat och guidat kvinnor och
mén att utforska sin personliga stil. Med en holistisk
syn pa hallbarhet och det allt mer flytande arbetsli-
vet som utgangspunkt erbjuds tidlés design med en
stor portion personlighet. MQ Marget &r destina-
tionen f6r kunder som vardesitter kvalitet och stil
som héller &ver tid.

MQ Marqget ar en konceptbutikskedja inom mode
som siljer stilrena och mer hallbara klassiska plagg
av hog kvalitet samt second hand i utvalda butiker.

Idag har vi 90 butiker i Sverige och en e-handel.
Hos oss betraktas fysisk och digital e-handel som
en enad affir - med kundens shoppingupplevelse i
fokus.

Vart huvudkontor ligger i Géteborg med central-
lager i Landvetter och vi har ink&pskontor i Kina,
Bangladesh samt Turkiet.



Position & varumark

Vi inspirerar med ett kvalitativt och prisvart mode som noga valts ut f6r var
kundgrupp. Vi kan stil och delar gdrna med oss av var kunskap. Vart mal ar
att vara kunder ska kdnna sig vilkladda, inspirerade och fantastiska — oavsett
tillfalle. Det dar sa MQ Marqet blir den personliga modekedjan. MQ Marget
bjuder pa en bred mix av noga utvalda varuméarken. Egen design av etable-
rade private labels tillsammans med det allra bista av externa varumarken
skapar ett mer inspirerande sortiment. Paletten av varumarken ar under
standig férandring dar vi utvecklar och férfinar utbudet och i linje med
tidens trender och kundernas behov. Men en sak bestar. Vara varuméarken
andas och lever stil, kvalitet och hallbarhet - precis som vi.




Vision

Vart forsta verksamhetséar efter upp-
starten av MQ Marget har préglats av
pandemin, ndgot som naturligtvis paver-
kat oss, branschen och samhillet i stort.
Men trots kraftiga begransningar i vara
kunders vardag och diarmed en svagare
efterfragan pa mode har vi under aret
kunnat lagga grunden fér bolagets fram-
tid - standigt med den stora 6vertygelsen
om ljusare tider efter pandemin.

Okad digitalisering och 6kad medve-
tenhet om modets paverkan pa miljon
kommer att paverka oss an mer framat.
Darfor har vi tagit fram en ny hallbar-
hetsstrategi fér 2030 med huvudfokus pa
mer cirkuldra fléden. Vi tar steg framat i
var materialstrategi dar vi nu har 99,6%
mer hallbar bomull* i vara egna varumar-
ken. Inkluderar vi de externa varumarke-
na vi samarbetar med ar andelen 86%.
Gallande samtliga material 4r andelen
mer hallbara material 60% for aret

2020/21 och arbetet for att dka denna
andel fortgar dar var paverkan pa externa
varumarken ses som en viktig del i detta
arbete.

Under aret har vi dven ingatt i ett nytt
atagande med Klimat 2030 som gar i
linje med vart mal som vi har tillsammans
med STICA. Vi har adven signerat det nya
sdkerhetsavtalet med International Ac-
cord och haft ett women empowerment
projekt i Bangladesh tillsammans med var
leverantor Tosrifa dar de utdkat antalet
kvinnor i chefspositioner pa fabriken.
Internt har kunderbjudandet utvecklats
och breddats med utvalda varuméarken
och nya samarbeten. Vi har framgangs-
rikt lanserat Stockh Im Studio, Réhnisch
och MWH, betydligt starkt var egna
e-handelsaffar och via Zalando kunnat
lansera vara varumarken pa sju europe-
iska marknader. Vi har utéver det dven
utokat vart tjinsteutbud genom samar-

beten med Sneakerstvatten, skradderi
samt genomfért en pilot inom uthyrning
av klader.

Som ett led i 6kad effektivitet har vi ut-
vecklat vara logistiklésningar dar vi under
sommaren flyttat in i ett nytt automatise-
rat centrallager i Landvetter. | takt med
att restriktionerna lattat har vi dven sett
ett okat antal kunder i vara butiker samt
en kraftig tillvaxt i kundklubben dér vi nu
narmar oss en halv miljon medlemmar.

Avslutningsvis kan dven ndmnas att vi
under aret implementerat vara nya var-
deringar pa foretaget. Nar vi lever vara
varderingar skapar vi férutsattningar for
att medarbetare trivs och utvecklas, nar
en bra kundupplevelse samt tar ansvar
och bygger en hallbar affar med langsik-
tighet och ansvar i vara beslut.

Ingvar Larsson, VD MQ Marget

*Mer héllbar bomull: Ekologisk bomull, atervunnen bomull och bomull képt genom Better cotton initiative.



Arets framsteg 20/21

Nytt ramverk med nya Iéften till 2030

Material Klimatredovisning

*  Mer héllbara material* 60% totalt pA MQ Marqet. * Har riaknat ut scope 1, 2 och 3 for forsta gangen och

*  Mer hallbar bomull** 99,6% pa egna varumarken, har nu vart basar att utga ifran.

86% totalt pa MQ Marget.

* 55% av transportkartonger ar av atervunna material. Klimat 2030

. . * Nytt atagande tillsammans med Klimat 2030.
* Nya e-handelsemballage i 80% atervunnet papper,

100% FSC-certifierat. .
International

. e Signerat nya sikerhetsavtalet i Bangladesh.
Cirkuléra afférsmodeller

e Utdkat second hand till hela 14 butiker. Women Empowerment Project

*  Pilotprojekt “Kladuthyrning pa PUB". * Shobola project avslutat hos leverantdr i Bangladesh.

* Nytt samarbete med Sneakerstvitten. Nu ytterligare 5 kvinnor i ledande positioner och 45

utbildade i ké for lediga tjinster.

*Ekologisk bomull, lin och ull, Bomull genom Better cotton initiative, Atervunnen polyester, polyamid, ull, bomull, EcoVero, Tencel Lyocell, Tencel Modal, Birla Excel,
Regenatfiber pa Canopystyles lista dver lagriskleverantérer “green shirts”, RWS, RDS.

**Ekologisk bomull, bomull képt genom Better cotton initiative och atervunnen bomull.



Intressentdialog

P4 MQ Marget har vi som mal att aktivt
kommunicera med véra intressenter och
kan pa sa vis fokusera vart hallbarhets-
arbete och var héllbarhetskommunika-
tion. Tabellen till héger presenterar vara
prioriterade intressenter, hur vi kommu-
nicerar med dem och vilka omraden som
ar viktigast for dem. Prioriterade intres-
sentgrupper ar de som bedéms ha storst
paverkan pa bolagets verksamhet och
som paverkas mest av det.

For MQ Margets forsta hela rakenskaps-
ar har det inte utférts nagon undersok-
ning, utan intressenternas viktiga fragor.
grundar sig i den dialog som vi hade 2019
i bolaget MQ Holding AB. Vi har darefter
gjort kontinuerliga omvérldsbevakningar
av forskning och medial rapportering
som vi fortsatt stodjer oss pa. Hallbar-
hetsrapportering och fokusomraden

ska spegla intressenternas férvantningar
likvél bolagets sociala och miljdmassiga
paverkan och ansvarstagande.

VIKTIGA FRAGOR FOR

INTRESSENTER DIALOG
INTRESSENTERNA
Yunder Daglig kontakt genom butik, kundtjanst, De dagliga fragorna fran kunder ar relaterade till produkterna,
hemsida och social media. Kundklubben ar sa som kemikalieinnehall, hallbara fibrer, certifikat och
viktig for att skapa en starkare relation till produktionsprocesser samt arbetsférhallanden i fabrikerna.
kunderna.
Lo s Koncernen strévar efter att ha langsiktiga och | Viktiga fragor fér véra leverantérer handlar om ansvarsfulla in-

transparenta relationer med begrinsat antal
leverantdrer. Dialog férs av huvudkontor och
lokala inképskontor genom méten, regel-
bundna besdk och revisioner samt genom
dagliga diskussioner.

kép och socialt ansvar i produktion samt hélsa och sékerhet.

Medarbetare och
potentiella medarbetare

Dialog fors kontinuerligt genom exempelvis
utvecklingssamtal, méten, utbildningar samt
workshops.

Fér den egna verksamheten &r fragor om ledarskap,
engagemang och psykosocial arbetsmiljé viktig. For bolagets
verksamhet 4r viardekedjans process och dess effekter pa var
omvarld viktig, utifran social och ekologisk paverkan. Pa vara
inkopskontor rankas produktkvalitet, jamstalldhet och
utbildningsméjligheter hogt.

Agare

Dialog férs genom kontinuerlig rapportering,
finansiell rapportering och styrelseméten.

Styrning av strategiska mal och transparent rapportering
rankas som viktig. Ett strategiskt hallbarhetsarbete och ett
ansvarsfullt agerande &r viktigt, exempelvis arbetet kring
miénskliga rattigheter samt att jobba med resurshallning och
minskad klimatpaverkan.

Branschorganisationer
och forskning

Aspekter tas in genom olika branschinitiativ,
natverk, dialogtraffar, forskningsrapporter
samt rapporter fran granskande oberoende
organisationer.

Stort fokus ligger pé levnadsléner, transparens, cirkulira
affairsmodeller, minskning av vaxthusgaser och restaurering av
den biologiska mangfalden.




Ramverk

MQ Marget ska vara en ledande kon-
ceptbutik inom mode som ar hallbar,
resurseffektiv, cirkular och lénsam.

Under 20/21 har bolaget arbetat fram en
ny hallbarhetsstrategi som stracker sig
till 2030. Den grundar sig i intressent-
dialoger, omvarldsanalyser och interna
workshops. Det har varit en turbulent tid
med en pandemi, ett allt stérre klimathot
samtidigt som vi har startat upp ett helt
nytt bolag. Att férstd omvérlden, hur den
férandras och hur den paverkar

X

0

Stil
Att erbjuda mode som
inspirerar i generationer.

och ataganden

MQ Marqets verksamhet ar darfor avgo-
rande for att kunna méta morgondagens
férutsattningar, behov och efterfragan.
Med en globalt vixande befolkning och
en allt stérre medelklass kombinerat med
ett okat konsumtionsmonster som leder
till avskogning, vattenbrist, jorderosion,
minskad biologisk mangfald och klimat-
férandringar star modebranschen infér
en stor utmaning som kraver storskalig
forandring och innovation. Okad medve-
tenhet och kunskap om dessa utmaning-
ar leder till ett 6kat intresse for atervin-

ning och cirkuldra affarsmodeller. Var
strategi ar fokuserad pa de omraden déar
vi har stérst utmaningar och déar vi kan
paverka som mest. Var vision ar att MQ
Marget ska vara en ledande konceptbutik
inom mode som ar hallbar, resurseffektiv,
cirkular och |6nsam. Syftet med Strategi
2030 é&r att i enlighet med FN:s globala
mal for hallbar utveckling stirka MQ
Margets konkurrenskraft i en framtid
med begrénsade resurser.

Visioner

Material

Att skapa produkter med

hdnsyn till ménniskor, djur

och miljé som hdller form
och kvalitet éver tid.

()

Cirkularitet

Att bli helt cirkuldra i
design, produktion och
konsumption.

==

Omvarld

Att sdkerstdlla ansvarsfull
produktion, verka i linje
med Parisavtalet, minska
var paverkan pad vatten och
restaurera och bevara den
biologiska mdangfalden.



Loften 2030

Félja vara varumdérkens kdrna
och alltid vara trogen var stil.

100% miljémdrkta produkter
senast 2030.

Minska jungfrulig bomull med
50% med 20/21 som basar.

100% vegetabilisk eller syntetiskt
garvat skinn och ldder senast
2030.

100% av vara papper- och plast-
férpackningar ska vara av ater-
vunnet material senast 2030.

100% av vara transportkartonger
ska vara av dtervunnet material
2030, 50% 2023.

Full transparens och spdrbarhet
till 2030.

Designa fér cirkularitet.

Cirkuléra tjénster ska 2030 sta
fér 20% av omséttningen.

Producera det som efterfragas
och minska rean.

Fé andrahandsmarknaden att
upplevas som férstahandskép
inom omraden som marknads-
féring, produktplacering, tren-
dinstéllning, kommunikation,
prissdttning och leverans.

Scope 1 och 2 klimatneutrala
senast 2030.

Scope 3 minska absoluta ut-
slappen med 50% till 2030 fran
basar 20/21.

Oka andelen férnybar energi i
produktionen

Skapa ramverk fér vatten och
minska vdr paverkan.

Verka fér att den biologiska
mangfalden inte skadas och
istdllet restaureras i hela vérde-
kedjan.

Sdkerstélla ansvarsfull produk-
tion gdllande arbetsvillkor och
mdnskliga réttigheter.

Verka fér levnadslén.
Verka fér jamstdalldhet och 6ka

antalet kvinnor i ledande positio-
ner pa fabriksniva.



De globala malen

Bland de globala malen for hallbar ut-
veckling har MQ Marget identifierat sex
globala mal dér vi har storst paverkan
och diarmed mojlighet att paverka utifran
de utmaningar som finns i viardekedjan.
FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling
syftar till att &r 2030 avskaffa extrem
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RESPONSIBLE
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AND PRODUCTION

O

CLEAN WATER
AND SANITATION

LIFE
ON LAND

vi jobbar med dem.

Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion

Sakerstilla héllbara konsumtions- och produktionsmdnster. MQ Marget verkar
for att skapa komkurrenskraftiga modeprodukter med hinsyn till manniskor,
djur och miljé som héller form och kvalitet éver tid. Kunderna guidas till mer
héllbara val och mer cirkuldra affirsmodeller utvecklas.

Mal 6 Rent vatten och sanitet

Sakerstilla tillgdngen till en hallbar férvaltning av vatten och sanitet for alla.
MQ Marget verkar for vattenbesparande atgarder genom mer héllbara
material och héllbara processer i bolagets produkter. MQ Marget samarbetar
exempelvis med BCI, Better Cotton Initiative, for att férbattra den globala
bomullsodlingen.

Mal 15 Ekosystem och biologisk méngfald

Skydda, aterstilla och frimja ett hallbart nyttjande av landbaserade ekosys-
tem, hallbart bruka skogar, bekdmpa 6kenspridning, hejda och restaurera
markférstéringen samt hejda férlusten av biologisk mangfald. MQ Maget ver-
kar for att skydda ekosystem och biologisk mangfald genom exempelvis vart
atagande i Canopystyle dar vi skyddar urskog och utrotningsrotad skog genom
att sikerstélla ravara foér vara trabaserade material.

fattigdom, minska ojamlikheter och
orattvisor i véarlden, frimja fred och ratt-
visa samt hitta |6sningar pa klimatkrisen
och sikerstilla ett varaktigt skydd foér pla-
neten och dess naturresurser. Se nedan
vad malen star fér och exempel péa hur

1
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Mal 13 Bekdémpa klimatférédndringarna

Vidta omedelbara atgarder for att bekampa klimatférandringarna och dess
konsekvenser. MQ Marget ar medlem i STICA, Swedish Textile Initiative for
Climate Action, ett natverk som skapar férutsattningar for att minka textiliers
klimatpaverkan.

Mal 8 Ansténdiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt

Verka for varaktig, inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt, full och pro-
duktiv sysselsattning med ansténdiga arbetsvillkor for alla. MQ Marget skapar
ekonomisk tillvixt genom arbetstillfillen och verkar fér goda arbetsvillkor och
en trygg arbetsmiljé pa egna arbetsplatser och hos leverantérer. | samarbete
med amfori BSCI stéttar vi leverantdrernas arbete med att férbattra produk-
tionen och bidra till att kompetensen hgjs.

Mal 17 Genomférande och globalt partnerskap

Starka genomférandemedlen och vitalisera det globala partnerskapet fér
héllbar utveckling. MQ Marget verkar for kunskapshéjning i branschen genom
samarbete med leverantérer, intresseorganisationer och andra modeféretag.



Uppféljning och hadllbarhetsmal

Ml och utfall NYCKELTAL MATERIAL* MAL TFALL 20/21
MQ Marget vill flytta fram sina positioner och kopplar héllbarhets- U
arbetet till affiren och FN:s globala mal. Tabellen visar mélen inom
0 8 2 o 5 = Mer hallbara material, egna varuméarken 100% 2030 67%
strategiskt prioriterade omraden i nuldget. Eftersom detta ar MQ 1 €8
Margets forsta hallbarhetsredovisning finns inga jamférelsesiffror.
9 g &) Mer hallbara material, externa varumarken 100% 2030 15%
Bomull fran mer hallbara killor, egna varumarken 100% 99,6%
Bomull fran mer héllbara killor, externa varumarken 100% 22/23 13%
Regenatfiber fran lagriskproducenter, egna varuméarken 100% 93%
Atervunnen polyester, egna varumarken 100% 2030 209,
Certifieradmuelsingfri merinoull, totalt alla varumarken 100% 100%
Transportkartonger i dtervunnet material 50% 2030 55%
Reklamationsgrad, egna varumarken 0% 0,29%
Reklamationsgrad, externa varumarken 0% 0,27%

* Baserat pa total volym i antal produkter



Omsittning cirkulira tjanster* 20% 2030 0,27%
Antal salda second hand-plagg - 8523
Antal lagade reklamationer Alltid laga om 407 st
det ar mojligt (7% av
reklamationerna)

Koldioxidutslipp Scope 1, 2 Rakna ut basar 295 ton CO2e
20/21

Koldioxidutslapp Scope 3 Rékna ut basar 18234 CO2e
20/21

Antal butiker med LED-belysning 100% 65 butiker, 72%

Antal leverantérer - 52 leverantérer

Antal fabriker _ 66 fabriker

Antal reviderade fabriker 100% 91%

*Skraddartjanster, personal shopper, uthyrning, second hand, sneakerstvitten



Stil

En personlig stil fér ett mer héllbart mode
Pa MQ Marget gor vi skillnad pa mode
och stil. Trender kommer och gar, men
var personliga stil 4r nagot vi bar med
oss genom hela livet. Den fungerar som
en férlangning av var personlighet och
kommunicerar till omvarlden vilka vi ar
och vad vi star for. | éver 60 ar har vi
hjalpt vara kunder att hitta sin stil och
genom att kdnna vara malgrupper vil
fortsatter vi att skapa tidlésa kollektioner
som tilltalar dem. Klader och kreationer
som med klassiska snitt, tidl6s elegans
och tréffsaker form fortsitter att inspire-
ra i generationer.

Vara design- och inképsavdelningar
arbetar med alla aspekter av en smartare
garderob dér estetisk hallbarhet en viktig
del. For plagg som ar designade att halla
over tid minskar behovet av ytterligare
kladkonsumtion. Men kladerna ska ocksa
anviandas under hela deras livslangd. Dér-
fér uppmuntrar och utbildar vi vara kun-

der i hur de kan ta vara pa sin befintliga
garderob och inspirerar med komplette-
rande plagg i sisong. Det &r sa vi uppnar
ett mer hallbart mode, samtidigt som vi
ar trogna mot véra kunders stil.

Designern berdttar

En av skaparna bakom varumarket
Stockh Im heter Cecilia Petersson, desig-
ner pa MQ Marget. Cecilia berattar kort
om hur designavdelningen arbetar med
hallbarhetsfragor. “De mest hallbara plag-
gen ar de som anvinds ofta och lange.
Det gor att uttrycket i det vi skapar mas-
te kdnnas tidlst. Att det klassiska och
tidlésa har blivit mode ar en utveckling vi
jobbar fér att uppmuntra. Vi vill géra det
enkelt for kunderna att bygga en garde-
rob de dlskar, och tillsammans med dem
skapa ett uttryck de kdnner sig fina och
bekvdma i. Slit-och-slang-modets tid ar
tack och lov passerad.”




Material

Val av material

Vi har tydliga mal fér att 6ka andelen mer
hallbara material* med hog kvalitetsniva
i vara produkter. Vart fokus ligger pa att
o6ka ekologiska, atervunna och spérbara
fibrer men dven att sakerstélla god djur-
héllning fér vara animaliska fibrer. Fér att
arbeta systematiskt med vara material an-
vander MQ Marget sig av ett materialv-
erktyg. Verktyget klassar materialen inom
omradena milj, sparbarhet och kvalitet.
Exempelvis far konventionellt producerad
viskos en lag klassning medan materialet
TENCEL™ far en hoég klassning da fibern
ar tillverkad av FSC-certifierade trad, pro-
ducerad i slutna system dar kemikalier
och vatten atervinns och ateranvands.

Bomull
egna varumdrken**

51,6

**Baserat pa total volym i antal produkter.

. Ekologisk bomull

. Atervunnen bomull 0,02
. Konventionell bomull 0,4

Bomull

MQ Margets mal ar att 100 procent av
bomullen i egna varumarken ska komma
fran mer hallbara killor, 100 procent pa
hela sortimentet ar 22/23. | malet inne-
fattas ekologisk bomull, atervunnen bom-
ull och bomull képt genom Better cotton
initiative. P& lang sikt a4r malet att minska
den totala anvdndningen av ny bomull, da
aven ekologisk bomull har stora konse-
kvenser pa miljon.

Genom Better cotton initiative bidrar
medlemmarna med investeringar som
gar till att utbilda bomullsodlare inom
héllbara produktionsmetoder. Utbild-
ningen syftar till att utveckla odlingen

Polyester
egna varumdrken**

Bomull genom BCl

med mindre mangd bekdmpningsmedel,
godningsmedel och vatten samt att 6ka
odlarnas kunskap om jord och biologisk
mangfald. Arbetssituationen fér bom-
ullsodlarna férbittras och odlingen blir
mer ekonomisk, miljémassig och socialt
héllbar. Better Cotton omfattar i dag 22
procent av den globala bomullsproduk-
tionen.

. Jungfrulig polyester
. Atervunnen polyester

Mer hallbara
material

Vad menar vi med mer hallbara
material? Vi vet att det idag inte
finns material som inte pa nagot
vis paverkar milj6 eller klimat.
Men det finns material som ar
battre och simre. For att kunna
urskilja dessa material fran varan-
dra och for att kunna satta upp
en tydlig materialstrategi kallar vi
darfér de material* med mindre
negativ miljépaverkan fér mer
hallbara material. Dessa material
ar ramaterial som kommer fran
en fornybar eller atervunnen killa
och att fibrer odlas och produ-
ceras med metoder som har

en mindre negativ paverkan pa
naturens resurser jamfort

med konventionella metoder.

*De mer hallbara material vi har i sor-
timentet idag ar: ekologisk bomull, lin
och ull, bomull genom BCI, atervun-
nen polyester, polyamid, ull, bomull,
EcoVero, Tencel Lyocell, Tencell
Modal, Birla, Excel, Regenatfiber pa
Canopystyles lista 6ver lagriskleveran-
torer “green shirts”, RWS, RDS.




Mer hallbara material vs
¢j hdllbara egna varumérken*

Férdelning av fibersort
pa MQ Marget*

07
117703

I Bomull 48%
. Syntetiska material 25%
Regenatfiber 16%
Ull 5%
Lin 3%
Lader och skinn 1%
| Sike1%
Ovrigt 0,7%
. Second hand 0,3%

Mer hallbara material vs ej
héllbara externa varumérken*

. Ekologisk bomull
. Bomull genom BCI
Regenatfibrer fran lagriskleverantérer

Atervunna fibrer

. Responsible wool
. Ovriga material

*Baserat pa total volym i antal produkter.

85

Ekologisk bomull

Bomull genom BCI

Regenatfibrer fran lagriskleverantérer
. Atervunna fibrer
. Second hand

Ovriga material



Atervunna material

Polyesterfibern ar ett starkt och taligt
material som med sina positiva egen-
skaper och sitt relativt laga pris blivit

ett mycket omtyckt material. Fibern ar
dock oljebaserad och ar saledes ett icke
férnybart material med en kemikaliein-
tensiv framstéllningsprocess. MQ Marget
har darfér som mal att anvanda sig av
mer dtervunnen polyester fér att minska
miljopaverkan och tittar dven pa batt-

re infargningsprocesser for att minska
miljépaverkan i produktionen. Andra
atervunna material som anvands ar
atervunnen ull, atervunnen polyamid och
atervunnen metall pa knappar och nitar.

Regenatfiber

Varje ar avverkas mer d4n 200 miljoner
trad* runt om i varlden, som sedan
anvénds till tygtillverkning. Viskos, modal
och lyocell 4r exempel pa material som
ar cellulosabaserade och gjort pa tra-
massa. Manga av dessa trad kommer fran
skogar med rik biologisk mangfald och
som har en viktig kollagringsfunktion.
For att minska den negativa paverkan
och bidra till ett mer hallbart skogsbruk,
anslét sig MQ Marget 2018 till initiativet
och miljdorganisationen Canopystyle.
Tillsammans med organisationen &r vart
mal att férsakra sig om att de cellulosa-
baserade material som anvands i tillverk-
ningen av plagg, inte kommer fran urskog
och utrotningshotade skogar. For att na
malet frimjas anvandningen av materi-

al som kommer fran FSC-certifierade
plantager eller FSC-certifierade skogar.

*Kalla: canopyplanet.org

**Baserat pa total volym i antal produkter.

Under verksamhetséret har kartlaggning-
en av ursprunget pa cellulosabaserade
material fortsatt och inkdpen styrts

mot producenter som har en lag risk i
Canopystyles revisionsrapport av viskos-
producenter, vilka bendmns i Hot button
report (https://hotbutton.canopyplanet.
org/). Genom samarbete inom initiativet
Canopystyle verkar modeaktorer ocksa
for att skapa nasta generations hallbara
material. Fokus ligger pa cellulosabasera-
de material med liten negativ miljopaver-
kan dar tillverkningsprocessen ar sluten
och dar kemikalier och vatten éatervinns
och ateranvénds.

Papp
For att minska avtrycket fran vart em-

ballage har vi gatt med i Canopystyles
initiativ Pack4Good, dar har vi atagit oss
att anvdnda oss av minst 50% atervun-
net material till vara transportkartonger
senast 2023 och dar resterande jungfru-
ligt material maste vara FSC-certifierat.
Vi har under éret kartlagt vara leveran-
torer och vilket material som i dagsldget
anvands. Vi har redan uppnatt vart mal
gillande andelen atervunnet da vi ligger
pa 55% atervunnet material. Kartlagg-
ning av jungfruligt material aterstar. Vi
har dven sikrat att vara papperspasar i
butik och vara e-handelskartonger bestar
av 80% atervunnet och 20% FSC-certi-
fierat material.

Plast
Vi har som mal att minska var plastan-
vandning och helt verga till atervunnen

plast for allt vart emballage senast 2030.
Vi jobbar i dagslaget med att minska
méngden polybags vi anvdnder i trans-
port fran produktion. Vi har i butik gatt
over till papperspasar dar vi dven jobbar
med att minska antal pasar genom att

ta betalt for pasen och istéllet erbjuda
flergangspasar och uppmuntra kunden
att ta med flergangspase vid kép hos oss.
Vi har en plastpase kvar pa e-handel som
bestar av 100% atervunnen industriplast.

Produkter

Som kund ska man kinna trygghet med
MQ Margets kvalitet och att produkterna
har tillverkats med hénsyn tagen till bade
manniskor, djur och miljé.

Kvalitet

Kvalitet &r MQ Marqets fraimsta karnvar-
de. Plagg designade for att halla éver tid
reducerar behovet for ytterligare kon-
sumtion vilket leder till mindre koldiox-
idutslapp, avfall och resursanvandning.
Vi vet att en férdubblad livslangd av alla
textila produkter skulle minska klimatpa-
verkan med hela 49 procent*. Darfér ar
det viktigt fér oss att vi skapa forutsatt-
ningar for att kunden ska kunna konsu-
mera cirkuldrt och hallbart. Vi stravar
darfor efter att erbjuda ett sortiment
med hog kvalitet i mer hallbara och ater-
vunna material med bra passform fér att
kunden ska kunna anvinda sitt plagg ofta
och lange.

MQ Marget arbetar aktivt med att kont-
rollera produktkvalitet genom bade in-

Regenatfiber egna varumérken**
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LENZING ECOVERO
Tangshan Sanyou

TENCEL Lyocell

Lenzing modal

Lenzing viskos

Konventionell viskos och modal
Tencel Modal

Xinxiang Bailu viskos

Birla lyocell

Birla viscose

. JiLin Chemical Fiber viskos


https://hotbutton.canopyplanet.org/
https://hotbutton.canopyplanet.org/
http://canopyplanet.org

terna och externa kvalitetskontroller som
sakerstaller att kvalitetskraven uppnas.
Leverantdrer garanterar produktsédkerhet
via avtal och kontrakt samt uppféljning
genom tester. Vid framtagning av nya
produkter och kvaliteter gors alltid en ris-
kanalys for att sikerstélla att produkten
kan uppna kraven vad géller exempelvis
kvalitet och kemikalier. MQ Marget féljer
kontinuerligt upp reklamationer och har
som mal att inga varor ska reklameras.
Under 20/21 var reklamationsgrad pa
egna varumarken 0,29% och pa externa
varumarken 0,27%.

Kemikalier

MQ Marget har ocksa hoga krav gél-
lande kemikalier och har som mal att
inga sélda varor ska innehélla milj6- eller
hilsofarliga kemikalier. Tillsammans med
leverantérerna sédkerstéller bolaget att
produkterna inte innehaller férbjudna,
ohilsosamma eller miljoskadliga kemi-
kalier. Leverantérer férbinder sig genom
avtal att folja aktuella kemikalierestrik-
tioner. Dessa uppdateras arligen och
baseras pa EU-lagstiftning, REACH, och

Textilimportérernas kemikalieguide. MQ
Marget tillampar férsiktighetsprincipen
och undviker material som innehaller
mojliga farliga &mnen och kemikalier,
exempelvis fluorkemikalier och PVC. Det
giller bade interna och externa varu-
marken. Stickprovskontroller gérs for

att sakerstilla att regelverket féljs. Om
en produkt underkinns stoppas ordern
och dialog férs med leverantéren for att
férhindra upprepning. Inga produkter har
aterkallats eller stoppats under aret pa
grund av att de ej natt kemikaliekraven.
MQ Marget ar medlem i Kemikaliegrup-
pen Textil, en kunskapsplattform som
organiseras av RISE.

Djurréttspolicy

MQ Marget anser att djur ska fa sina
grundlaggande behov tillgodosedda. Krav
stélls pa att alla leverantérer och fabriker
i produktionskedjan maste respektera
djurens vélbefinnande och de fem frihe-
terna som ar rekommendationer rérande
djurskydd faststallda av Farm Animal
Welfare Council. Utdver det stills specifi-
ka krav for respektive animaliskt material

i kontrakt och avtal med leverantérer.
Mer om detta finns pd www.mg.se.

MQ Marget dr med i Svensk Handels
natverk fér djurrattsfragor i modeindu-
strin. Sparbarhet ar en prioriterad fraga
for att kunna sikerstilla de fem frihe-
terna. | dagsldget har inte MQ Marget
sparbarhet for alla animaliska material,
men arbete pagar for att hitta sitt att na
detta. For merinoull har vi krav pa spar-
barhet. Under 20/21 har samtliga plagg
som innehaller merinoull och som salts
hos MQ Marget varit certifierade med
certificate of origin samt ITWO om ullen
varit fran Australien.


http://www.mq.se
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Transparens och sparbarhet

Transparens behdvs for att forsta var
leverantdrskedja och fér att kunna iden-
tifiera och adressera vara utmaningar.
Transparens dr en stor utmaning i mode-
branschen men det ar ocksa nyckeln till
att gora framsteg inom alla héllbarhets-
omraden sasom klimat, miljé och mansk-
liga rattigheter. Sparbarhet och trans-
parens handlar om att fa fram korrekt,
jamférbar och palitlig information i hela
vardekedjan och ger oss kunskap om var
vi producerar och var paverkan i kedjans
alla led. Transparens underlattar dven
sparbarhet och cirkulira fléden men &r
ocksa ndédvindigt for att vara kunder ska
kunna gora ett tillférlitligt och medvetet
val. MQ Marget ska verka for full trans-
parens och sparbarhet till 2030.

For att minska var klimat- och miljépa-
verkan behoéver bade vi som producent
och vara kunder tdnka om nar det kom-
mer till att konsumera mode.

For oss betyder det inte bara att erbjuda
plagg, utan ocksa informera kunderna
hur man kan konsumera mer hallbart och
vardar plaggen for en langre livslangd.

Kundmétet

Varje kundméte ar viktigt for MQ Marget
och vi har en lang historia av personligt
utvecklad service och ett selektivt utvalt
mode for att passa malgruppen. | det in-
gar fokus pa ansvarsfullt mode och kon-
sumtion. Har &r en kunnig och engagerad
personal avgérande. Darfér utbildas all
séljpersonal i personlig service, kladvard
och hallbarhet. Butikssiljare far fordju-
pad kunskap genom ett digitalt utbild-
ningsverktyg, kallat “Smart styling”. Syftet
ar att gora séljaren trygg i sin kunskap
vilket dkar viljan att informera kunden.
Tips om skotsel som bevarar plagget och
dkar livslangden bygger fértroende for
kvalitetsnivan och ar en del av det per-
sonliga bemotandet. For att underlétta



fér kunden att géra hallbara val arbetar
MQ Marget dven med att forbattra méark-
ning och materialinformation pa plaggens
etiketter. MQ Marget erbjuder dven
tidsbokad personlig styling, dar mojlig-
heterna att bidra till en mer hallbar och
langsiktig garderob fér kunden &r goda.
Hallbarhetsinformation finns tillging-

lig for e-handelskunder liksom tips om
kladvard. Ett dkat fokus pa kvalitet och
hallbarhet i marknadskommunikationen

i kombination hoppas vi kommer 6ka
kundernas preferens och kinnedom om
MQ Marget.

Etiketter och skotselrad
- butik och e-handel

Vi ser att det finns ett behov av férbatt-
rad kommunikation mot vara kunder
for att tillsammans minska plaggens
paverkan. Vi anvander oss av en egen
markning for att underlatta for kunden
att gora ett battre val gillande material,
vilket ocksa finns tillgdnglig under pro-
duktbeskrivning pa var e-handel. Pa vara
skotselrad rekommenderar vi mindre
frekvent tvatt och i svalare temperaturer.
Tips och trix finns dven att hitta pa var
hemsida.

Publicerad leverantérslista

Som ett led i arbetet med transparens
publiceras MQ Marqgets leverantérslista
pa hemsidan. Pa det séttet ar det mojligt
for samtliga intressenter - leverantérer,
konsumenter, organisationer och myn-
digheter - att granska var MQ Margets
produkter produceras. Var leverantor-
slista finns att ta del av pa www.mq.se/
hallbarhet/arbetsvillkor.
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Cirkularitet

Med en viaxande befolkning, ohallbara
konsumtionsménster och affirsmodeller
som bygger pa éverproduktion, anviander
vi mer naturresurser dn vad var planet
kan hantera. Fér att méta dessa utma-
ningar maste resurserna anvindas pa ett
battre och mer effektivt sitt. Vi behéver
flytta oss fran linjara floden och anamma
cirkulara modeller dar vi designar bort
avfall, aterskapar resurser och férlanger
vardet pa vara produkter.

MQ Marget har darfér en hég cirkular
vision dar vi jobbar utifran ramverket for
cirkulart mode och féljer dess fyra princi-
per: Reducera, Reparera, Ateranvinda
och Atervinna. Som tilligg anvinder vi
aven avfallstrappans hierarki, dar det i
forsta hand handlar om att reducera,
sedan ateranvinda och till sist atervinna.
Vi behover sikerstilla en cirkulir och
héllbar design, produktion och konsum-
tion. Det innebér att minimera avfalls-
méngden, 6ka resurseffektiviteten (i bade
produktions- och konsumtionsleden)

och minska behovet av nyproduktion.
Det betyder dven att de material som cir-
kulerar i samhaéllet ska vara fria fran gifter,
framtagna med minsta miljépaverkan

och producerade med férnyelsebar
energi.

Vart mal &r att vara kunder ska kunna
anvinda sina produkter under en lang
tid, men att de dven genom second hand
ska kunna ateranviandas av en ny kund i
ett andra steg. Vi ser ocksa att vara plagg
ska kunna hyras och i ett tredje skede
kunna géras om och siljas vidare. Nar en
produkt till slut verkligen &r helt uttjant
maste vi ha skapat férutsattningar for att
den ska kunna atervinnas pa ett enkelt
satt. Val av material i designfasen ar
nyckeln ur ett atervinningsperspektiv och
ju renare sammansattningen av produk-
ten, desto lattare blir den att atervinna.




Cirkuldra tjinster

MQ Margets mal ar att dvertraffa kundens férvantningar och erbjuda mode fér en
mer hallbar garderob. Hallbarhetsarbetet tar utgangspunkt i design och materialval o .
for att 6ka plaggens livslangd — samtidigt som det dkar férutsittningarna fér att kun- Attt Sal]are tl]?Sal" om hur

ett plaggs livslingd kan
forldngas med ritt skotsel

den ska vilja anvdnda och béara plaggen ofta. Att plaggen héller langre och anvands
mer ar viktigt for MQ Marget. Enligt det tvarvetenskapliga svenska forskningspro-
grammet Mistra Future Fashion, kan ett plaggs klimatpaverkan minska med 49% om
dess aktiva livslangd férlangs genom att plagget anvinds dubbelt s& manga géanger

jamfort med genomsnittet*. Ett satt att i konsumtionsledet astadkomma stor férand- ar del av det personlica
ring ar modeller for cirkuldart mode. Under verksamhetsaret har MQ Marget tagit arei . p 8!
flera initiativ inom ramen foér cirkulart mode. bemotandet.

*http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/20192/08/G.Sandin-Environmental-assessment-of-Swedish-clothing-consumption.MistraFutureFashionReport-2012.05.pdf



*http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/2019/08/G.Sandin-Environmental-assessment-of-Swedish-clothing-consumption.MistraFutureFashionReport-2019.05.pdf 
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Vara cirkuldra tjdinster
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Skradderi Personal shopper

Férléngd livsléngd och klédvard

Dar plaggen ar mojliga att laga ar skrad-
dare alltid forstahandsvalet nar det géller
reklamationer hos MQ Marqget. Detta
utifran ett hallbarhetsperspektiv. Pa sa
sétt involveras dven kunden i hallbarhets-
arbetet och medvetenheten &kar.

Vara kunder maste ocksa ta hand om
sina plagg sa att de ska kunna leva lange.
Darfér kommunicerar vi bade genom
var kunniga butikspersonal men dven
digitalt i vart méte med kunden om hur
de tvattar ratt, hur de kan varda och
laga sina klader men ocksa att kladerna
inte ska hamna i soporna utan ses som
en vardefull resurs som vi tillsammans

J

Kladvard

L/

Kladinlamning Hyr en outfit

kan ateranvianda. Fér genom att minska
méangden oanvénda klader och felkép
skapar vi férutsattningar for kunden att
bygga en noga utvald garderob tillsam-
mans med var butikspersonal. Vi erbjud-
er dven vara kunder ett brett sortiment
med kladvardsprodukter, exempelvis
ullkam, kladborste, tvattpase och dven
tvattprodukter fran svenskproducerade
varumarket Washologi.

Uthyrning

MQ Marget startade under aret ett
pilotprojekt f6r uthyrning pa PUB. Malet
ar att gora det mojligt for kunder att hyra
och dela produkter fran MQ Marget.

N

Second hand

-

Sneakerstvatten

Kunderna erbjuds mojlighet att férandra
sitt konsumtionsmonster genom att hyra
plagg till sin garderob och pa sa satt fort-
satt fa tillgang till moderiktiga produkter,
men med en mindre total kladkonsum-
tion. Lardomar fran piloten kommer
foljas upp och utvecklas och uthyrning
kommer under hosten att implementeras
i fler butiker.

Ateranvéndning och étervinning
Under flera ar har MQ Marget och My-
rorna samarbetat och vi fortsatter

att utoka vart samarbete. Myrorna har
idag 14 butiker med second hand hos
MQ Marget och MQ Marget har insam-

ling av textil fran kund i samtliga buti-
ker. De insamlade produkterna gar till
Myrorna for att hitta en ny dgare vilket
forlanger plaggets liv. Vi fortsatter dven
att skdnka plagg som inte kan lagas eller
séljas till Myrorna for ateranviandning
och atervinning.

Sneakerstvdtten

Ett nytt spannande samarbete dar vara
kunder kan ldamna in sina sneakers och
ge dem ett nytt liv genom olika behand-
lingar. Tjansten finns tillganglig i alla 90
st MQ Marget butiker.
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Omvarld

Vi ska sakerstilla en ansvarsfull produk-
tion, verka i linje med Parisavtalet, mins-
ka var paverkan pa vatten och restaurera
och bevara den biologiska mangfalden.

Klimatet

Mode- och textilindustrin star fér en
betydande del av varldens vaxthusgasut-
slapp. Produktion, transport, anvandning
och kassering av textila produkter gene-
rerar en betydande mangd utslidpp av
vaxthusgaser som bidrar till den globala
uppvarmningen. MQ Marqet har darfér
satt upp mal om att verka i linje med Pa-
risavtalet. Kdrnan i avtalet ar att begransa
den globala uppvarmningen och betyder
i korthet att halvera vaxthusgasutslappen
globalt senast 2030. Vart fokus &r att
reducera var energianvandning, verka for
férnyelsebar energi i leverantérskedjan,
Oka véra cirkuldra fléden och i sista hand
klimatkompensera.

For att motverka klimatférandringarna
och effektivt arbeta med klimatanpass-
ningsatgarder behovs samarbete. MQ
Marget har darfor gatt med i STICA, ett

initiativ for samverkan, kunskapsdelning
och framtagning av gemensamma verk-
tyg, dar Sveriges mode- och textilindustri
ska leda vigen med ambitionen om att
vara klimatneutral i god tid fére ar 2050.
MQ Marget ska kartlagga och mata var
paverkan arligen enligt GHG protocol

i scope 1, 2 och 3 med 2020/2021 som
basar. Utslapp redovisas indelat i tre
scope. Scope 1 ar de direkta utslappen
som verksamheten har i egen drift,
scope 2 ar de indirekta utslappen for

att producera inképt energi, scope 3 ar
dvriga indirekta utslapp fran tjansteresor,
transporter, lager och produktion av
inkdpta varor.

MQ Marget har dven gatt med i Klimat
2030, ett initiativ ihop med andra vist-
svenska aktérer inom mode och textil-
branschen dar malet ar att tillsammans
stétta och hjélpa varandra i klimatom-
stéllningen. Klimat 2030 4r en kraftsam-
ling for féretag i Vastra Gotaland dar
man som undertecknad sluter sig bakom
malet att bidra till ett fossiloberoende
Vastra Gotaland senast 2030.

Eftersom det basta ur klimatsynpunkt

ar att férldnga den aktiva livslangden fér
varje plagg, ar kvalitet och cirkularitet

en viktig del av MQ Margets |6sning for
att minska vara koldioxidutslapp. Darfor
jobbar vi kontinuerligt med att hitta &nnu
fler sitt att effektivt anvdnda de resurser
som redan finns pa marknaden men att
ocksa utéka och skala upp de cirkulira
floden vi redan har fér att minska vart av-
tryck. MQ Marget har en resepolicy fér
tjansteresor som féresprakar att personal
ska vilja tag framfér flyg och kollektivtra-
fik for lokala resor.

Aven om scope 1 och 2 star for en
mindre del av vart totala klimatavtryck
jobbar vi fortldpande med att minska
vara utsldapp. | butiker, kontor samt pa la-
ger s anvands energi framférallt genom
belysning, uppvarmning och kylning.
Policyn &r att alltid valja sa kallad grén el
nar mojligheten finns. Det pagar dven ett
arbete med att byta ut belysning i butik
till LED-belysning, vilket ger mest effekt
pa minskad energianvandning i butik.
Antal MQ-butiker med LED-belysning
uppgar till 72 procent.



Totala utslépp av

véxthusgaser fér 20/21

Vi har for férsta gangen raknat pa vara
koldioxidutslapp i alla tre scope. Vi ligger
totalt fér scope 1, 2 och 3 pa 18 529 ton
CQO2e, varav 98,41% ar utslapp i scope
3. Vi kommer férst nista ar att kunna
rapportera egna jamforelsesiffror. Be-
rakningarna ar gjorda med 58% verklig
data och resterande ar berdknade genom
schabloner.

| scope 1ingar data for vara tjinstebilar
samt kdldmedielackage for vara butiker
och vart huvudkontor. Vi har 100% verk-
lig data fran vara tjinstebilar. Gillande
kéldmedielackage har vi fatt in informa-
tion fran 95% av vara butiker. Resterande
ar berdknade med schablon.

| scope 2 ingar elférbrukning och upp-
varmning av vart huvudkontor och vara
butiker. Under 20/21 hyr vi 94 st lokaler
fér vara butiker. MQ Marqet dger elen
och energikontrakt for 60% av vara buti-
ker. Vi har fatt in data gillande elférbruk-
ning fran 92 st lokaler. Mer detaljerade
siffror fér berdkningar av klimatpaverkan

fran uppvarmning kommer att utdkas for
nasta rakenskapsar.

| scope 3 har vi anvint oss av bade
verklig data och schabloner. Var stérsta
paverkan att reducera finns i scope 3 och
vi har som mal att utéka mangden verklig
data till nésta ars berdkningar. | scope

3 ingar alla inkdpta material for bade
interna och externa varumarken, denna
data dr berdknad pa verklig data men
med schabloner pé energianvandning i
produktion samt for tvitt produkter fran
Washologi och smycken fran Edblad.

| scope 3 ingér dven alla vara transporter,
mellan produktionsenheter, fran produk-
tionsland till lager och fran lager ut till
butik och kunder genom e-handeln.

Gallande transporter mellan produk-
tionsenheter ar dessa beriaknade med
schabloner, resterande ar baserat pa
verklig data. | scope 3 berdknas dven
energi och uppvarmning fran vart lager
samt utsldpp fran tjansteresor, vilket ar
baserat pa verklig data.

TOTALA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER TOTALA UTSLAPP | ANDEL, %
SCOPE1,20CH3 20/21, TON
Tjansteresor 14,3 e
Tjénstebilar 14,2 e
Tag 0,04 0,0002%
Energianviandning inom den egna verksamheten 307,6 2%
Elférbrukning 105,2 0,6%
Uppvarmning 202,4 11%
Képta varor och tjanster 17 416,2 94%
Leverantdrsniva 1: Sémnad 7440,8 40%
Leverantérsniva 2-4: Material, garn och tygtillverkning 9694,1 52%
Férpackningsmaterial 278,7 2%
Tvattning (Leverantdrsniva 1-4) 2,6 0,0,1%
Transport och distribution 753 4%
Flygtransport 518,2 2,8%
Battransport 139,3 0,8%
Tagtransport 73 0,04%
Biltransport 88,4 0,5%
Ovrigt 38 0%
Lagerhallning 5,9 0,03%
Koldmedieldckage 32,1 0%
TOTALT 18 529 100%




"Being part of STICA has helped us to address our climate challenge. We believe
STICA is important to join forces in our industry and to accelerate the work
needed to be done. Joining the initiative was a kick start for us and provided

us with the necessary knowledge and tools to move forward and accelerate our
climate focus. We humbly acknowledge the great challenge we have ahead of
us to reduce our climate impact and reach our goals. Together with STICA we
have set the goal to operate in line with the Paris Agreement and to annually
measure and report our emissions and our status in relation to the 1.5 degree
goal. With STICA we feel that we have the support needed for the important
work that lays ahead of us.”

- Eleonor Bjérserud, Sustainability Manager, MQ Marqget




Logistik

For optimal férséljning krévs att ratt vara
ar pa ratt plats i ratt tid. Arbetet med
varutransporter har dven stor betydelse
for att minimera bolagets utslapp av véxt-
husgaser. Varje ar transporteras tusentals
varor fran andra delar av varlden till MQ
Margets butiker samt e-handel i Sverige.
Ett effektivt fléde — fran fabrik till butik -
ar viktigt for att halla verksamheten igang
och tillgodose kundernas behov. Effektiva
transporter ar ocksa viktiga ur ett hall-
barhetsperspektiv. Arbetet med att opti-
mera ledtider och effektivisera varuflode
och lagernivaer pagar stindigt som en
del av det I6pande effektiviseringsarbe-
tet. MQ Marqet dger inga egna centralla-
ger utan anlitar externa logistikféretag. |
samarbete med varumérkesleverantérer
styrs varustrommar av bade egna och
externa varumarken via ett centrallager.
For leverans till butik anvands ett efter-
fragestyrt pafyllnadssystem. Leverans av
e-handelsvaror sker till butik for utlam-
ning till kund eller till utlimningsstalle.
En stor andel av de e-handelsordrar som
hamtas av kund i butik samordnas med
ovriga butiksleveranser for att ge en

effektiv distribution. Under det gangna
aret har vi skapat mojlighet for butikerna
att plocka e-handelsordrar till kunden
fran butikens sortiment vilket ytterligare
minskar transportvolymerna. MQ Marqget
anlitar Schenker Logistics som extern
logistikpartner. For att ytterligare effekti-
visera lagerdriften har vi 6vergatt till

en automatiserad lagerprocess.

Valet av transportslag ar avgérande for
att minimera negativ belastning pa mil-
jon. Flygfrakt ska endast anviandas

i enstaka undantagsfall, men p.g.a va-
rubrist vid uppstart av det nya féretaget
fraktades 3 procent av férsandelserna
med flyg under 20/21, vilket resulterade
i en hoégre andel koldioxidutsldpp. Malet
ar dock att tagtransport ska anviandas i
mojligaste man vid exempelvis produk-
tionsférseningar fran Asien.

Koldioxidutslapp fran sj6-, bil- och
flygtransporter berdknas utifran en well-
to-wheel-princip, dar hiansyn tas till hela
produktions- och distributionskedjan och
hur effektiv energiomvandlingen &r

i fordonen. TTW (Tank-to-wheel) motsva-

rar utsldpp ur avgasréret som kommer
fran férbranning av fossila drivmedel.
WTT (Well-to-tank) motsvarar de fossila
utslapp som uppstar vid markberedning,
odling, produktion och distribution av
drivmedlet. Adderar man utslappen TTW
och WTT far man de fossila utsldppen
WTW i livscykelperspektiv “well-to-whe-
el”. MQ Marget arbetar fortlépande och
i dialog med speditérer for att paverka
och frimja aktiviteter som kan minska
miljépaverkan fran transporter. Exempel
pa detta ar att anvdnda rederier med
battre miljoklassning och satsningar pa
samlastning fran avgangshamnar. Vi har
under aret minskat leveransfrekvensen till
butik vilket i snitt lett till stérre men farre
férsandningar. Under kommande ar kom-
mer transportavtalet gillande butiksleve-
ranser ses Over dar en viktig parameter
kommer att vara transportérens formaga
att anvdnda fordon med férnyelsebar en-
ergikilla sasom elektricitet. Tillsammans
med speditérer arbetar koncernen med
att kontinuerligt underséka majligheterna
att tillampa miljémassigt battre transpor-
talternativ.

Férséindelser per
transportsdtt, procent

81

13
3 4

flyg bat tag bil

Totala utslépp per

transportsdtt, ton CO2e

518

139
88

flyg bat tag bil



Rent vatten i produktion

En héllbar vattenanviandning ar viktigt for
att minska vattenbrist, skydda biologisk
mangfald och tillhandahélla sakert dricks-
vatten och sanitet runt om i vérlden.
Men modeindustrin ar idag beroende

av stora mangder vatten da det dr en
grundlaggande del i produktionen av fib-
rer, tyger, fargning och efterbehandling
av textila produkter. Vattenférbrukningen
varierar stort beroende pa val av materi-
al, produktionsprocesser och fabriker.

Vart mal ar att minska var paverkan pa
vatten genom att vara vatteneffektiva ge-
nom hela viardekedjan och sakerstélla att
var produktion inte leder till att skadliga
amnen slapps ut i naturen, férorenar vat-
tenresurser eller orsakar skador pa mil-
jon. Vi ska verka foér battre vattenkvalitet,
vatteneffektivitet och dkad atervinning av
vatten. En effektiv vatten- och kemikalie-
anvindning férbattrar bade arbetarnas
hilsa och minskar miljépaverkan.

Genom MQ Margets uppférandekod
stélls krav pa miljéskydd. Det innebér
bland annat krav pa att vatten hanteras

pa ett satt som respekterar miljon. Det
ska finnas fungerande vattenhanterings-
system med stédjande processer och
policys, och arbetarna i fabriken ska vara
medvetna om féretagets policy samt ha
kdnnedom om hur vattnet ska hanteras.
Revisioner utvdrderar hur uppférandeko-
den efterlevs och gors i de sémnadsfabri-
ker som MQ Marget anlitar.

Mycket av de vattenintensiva proces-
serna ligger dock langre ned i kedjan

i vatprocesserna sasom fiargning och
tvattning. Vi har darfér ett viktigt arbe-
te infér oss dar vi maste borja med att
kartligga och mita var vattenférbrukning
for att sedan kunna satta matbara mal.
Vi ska arbeta nira vara leverantérer och
ta fram ett ramverk med krav géllande
vattenférbrukning, hantering av vatten,
kemikalier och avfall samt utslapp och
vattenreningsverk.

Denim har sérskilt fokus

MQ Marget anvander i dagslaget tva
denimtvitterier. De ar internt reviderade
och uppnar koncernens krav pa vatten

och kemikaliehantering. MQ Margets
egna jeans ar alla tillverkade av bomull
fran mer hallbara kéllor. Vi anviander
verktyget Jeanologicas system EIM, som
mater denimens paverkan pa vatten,
energi, kemikalier samt hilsoeffekt hos
arbetaren i tvattningsprocessen. All
denim &r producerad med lag paverkan i
EIM-systemet. Aven 6vriga material viljs
for att forsdka gora hela plagget sa hall-
bart som majligt som exempelvis knappar
av atervunnen metall.




==

Biologisk mangfald

Biologisk mangfald 4dr nédvandig for

att uppriatthalla nyckelfunktioner i vara
naturliga ekosystem som stdder alla
varelsers vilbefinnande och férsérjning.
Det ger oss tillgang till rent vatten och
mat och har viktiga funktioner sdsom
pollinering och ger motstédndskraft mot
klimatférandringar och naturkatastrofer.
Men den biologiska mangfalden minskar
i allt snabbare takt 6ver hela varlden.
Djur- och véxtlivet hotas av féroreningar,
bekampningsmedel, skogsavverkning,
utfiskning och klimatférandringar som
rubbar vara ekosystem. Enligt forskning-
en &r var overkonsumtion den huvudsak-
liga orsaken till den snabba férlusten av
arter.

Modeindustrin paverkar biologisk
mangfald genom hela vardekedjan, fran
ravaror, tyg/garnproduktion, transport
och anvandning men ravaruproduktion ar
den del dar vi har var stérsta paverkan.
Vi ska darfér arbeta for att férebygga och
minska var totala paverkan pa biologisk
méngfald och naturliga ekosystem i var
vardekedja. Vi behover stodja skydd och

aterstillande av biologisk mangfald och
naturliga ekosystem i linje med vetenska-
pen, undvika produktion som kan vara
skadlig fér vara ekosystem samt minska
vara utslapp av vaxthusgaser. Vart mal

ar att verka for att den biologiska mang-
falden inte skadas och istéllet restaure-
ras dar vart fokus ligger pa ansvarsfullt
jordbruk, skogsbruk och bevarande av
urskog. Med var langsiktiga vision om att
bli helt cirkulara kommer vi ocksé att ta
stora steg for att minska den negativa
paverkan vi har pa biologisk méangfald.




==

Vad vi gor idag

Ansvarsfullt jordbruk

Nastan halften (48%) av vart sortiment
ar tillverkad i bomull, det ar darfor en
prioriterad fiber baserat pa volym och
miljopaverkan. Konventionell bomulls-
produktion kraver stora méangder vatten,
kemikalier och landyta. Darfér har MQ

Marget som mal att 100 procent av bom-

ullen kommer fran mer héllbara killor
vilket avser ekologisk bomull, bomull
kdépt som Better Cotton samt atervun-
nen bomull. Men dven om mer hallbar
bomull ar just mer hallbar har dven den
basta bomullen en stor paverkan pa mil-
jon. Med den vetskapen har MQ Marget
ocksa ett langsiktigt mal om att minska
andelen bomull i sortimentet.

Ekologisk bomull

Under 20/21 var 48% av bomullen for
MQ Margets egna varumérken ekolo-
gisk bomull som var certifierad enligt
Textile Exchange Content standard eller
GOTS, Global Organic Textile Standard.
Certifieringarna sikerstaller bomullens
ursprung genom hela produktionsked-
jan. Ekologisk bomull har mindre negativ

miljpaverkan eftersom den odlas utan
syntetiska bekdmpningsmedel eller
konstgddsel och med mindre ener-

gi- och vattenférbrukning. Inte heller
anvinds genetiskt modifierade grédor.
Vid ekologisk odling anvands ocksa
vaxelbruk, alltsa att vaxla mellan olika
grodor for att jorden inte ska utarmas.
Detta gor att jorden blir mer bordig och
risken fér insektsangrepp minskar.

Better cotton

Under 20/21 var néstan 52 procent av
bomullen f6r MQ Margets egna va-
ruméarken képt genom Better Cotton
Initiative. Genom initiativet stodjer vi
utbildning av bomullsbénder i hallbara
produktionsmetoder dar bomullsodlare
Skar den biologiska mangfalden och
anvander marken pa ett ansvarsfullt
satt. Odlingsmetoden bestar av sju
principer dar tva av dessa fokuserar pa
biologisk mangfald. Dels att begransa
anvandningen av farliga bekdmpnings-
medel och istéllet anvinda bekdamp-
ningsmedel som harrér fran ingredi-
enser som finns i naturen. Men ocksa

att anta en handlingsplan fér biologisk
mangfald som bevarar och forbattrar
biologisk mangfald pa, och i omgivningen
av deras gard. Detta inkluderar att iden-
tifiera och kartlagga resurser fér biolo-
gisk mangfald, identifiera och aterstilla
forstérda omraden, dka befolkningen av
nyttiga insekter och skydda flodomraden
(omradet mellan land och en flod eller
back). Kartlaggning hjélper bénderna att
battre forsta vilka djur-, vegetabiliska och
mikrobiella arter som finns pa och runt
deras gérdar. Initiativet stéder jordbruka-
re att forsta skadedjurshantering som gér
att de kan hantera skadedjur naturligt
vilket minskar deras beroende av kemiska
bekdampningsmedel.



Ansvarsfullt skogsbruk

Vi anviander stora mangder ravara fran
skogen, dels i transportkartonger, pasar
men dven i textilier. Varje ar avverkas
miljontals trad runt om i varlden som
har dven en viktig kollagringsfunktion
och manga av dessa trad kommer fran
skogar med en rik biologisk méangfald.
For att minska den negativa paverkan
och bidra till ett mer hallbart skogsbruk
har MQ Marget ett atagande tillsammans
med Canopy om att skydda véra skogar
genom vara val av papper, férpackningar
och tyger.

Las mer har. (https://www.margetstores.
se/globalassets/content-startsida/doku-
ment/mg-marget-canopystyle-paperpac-
kagingpolicy.pdf/)

MQ Marqgets mal 4r att férsakra oss om
att vara cellulosabaserade material inte
kommer fran urskog eller utrotnings-
hotade skogar. Darfér kommer vi att

framja anvdndningen av material som
kommer fran FSC-certifierade planta-
ger eller FSC-certifierade skogar men
ocksa 6ka andelen atervunnet material i
vara cellulosabaserade produkter for att
minska jungfrulig ravara. L4s mer om vara
framsteg pa sida 6.

Canopy

Grunden fér Canopys arbete ar att be-
vara skogens ekosystem. Canopy sam-
arbetar med mer dn 800 féretag for att
utveckla I6sningar och géra férsérjningen
av cellulosabaserade material mer hall-
bar. Genom initiativen CanopyStyle och
Pack4Good som riktas till modeindustrin
ska ravara till tyger och férpackningsma-
terial fran gamla och utrotningshotade
skogar elimineras.
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Rattvisa och jamlikhet

Varje del av var verksamhet ar beroende
av manniskor och det &r vart ansvar att
sdkerstilla att grundlaggande minskliga
rattigheter respekteras i hela var var-
dekedja. Det &r inte bara ett etiskt krav
utan ocksa en férvantan fran konsumen-
ter.

| flera av de lander dar véara produk-

ter tillverkas saknas tillrdcklig nationell
lagstiftning eller kontroll av att lagar

f6ljs inom milj6, mianskliga rattigheter
och arbetsratt. Majoriteten av den egna
produktionen tillverkas i omraden som
amfori BSCI klassificerar som risklan-
der. Det ar darfor viktigt att vi ser till att
arbetare nas av den lagstiftning som finns
samt ta vid dar skyddet slutar. Fér bade
oss och leverantérerna kan sikra och
respektfulla arbetsmiljéer ge ekonomiska
fordelar: hogre produktivitet, farre sjuk-
dagar, farre fel och kortare ledtider. Det
ar ocksa en nyckelfaktor i att attrahera
och behalla anstillda. Da tva tredjede-
lar av den globala produktionen sker av
kvinnor ar jamlikhet ocksa en viktig fraga
i var industri. Tyvarr ar arbetsmiljéerna

ofta utformade av man, fér man. Darfor
ar jamstalldhet och att stdrka kvinnor i
leverantdrsledet en prioriterad fraga. Ett
annat fokus ar levnadsléner — en komplex
utmaning. Lénenivaerna i produktions-
landerna 6kar, men inte tillrackligt fort
och minimiléner nar inte alltid upp till
den levnadslén som behdvs for att tacka
arbetarnas basbehov.

Langsiktiga relationer och néra partner-
skap med leverantérerna bidrar till 6kad
Sppenhet. MQ Marqget har produktions-
kontor och samarbetspartners i Kina,
Bangladesh och Turkiet. Narvaro av per-
sonal i produktionsldnderna underlattar
saval kontroll som utvecklingsarbete. In-
kopsavtal undertecknas av den leverantér
som levererar till koncernen, men avtalet
innefattar dven krav pa att leverantorer
ska kontrollera sina underleverantérer.
MQ Marqet accepterar inte obehdorig
tillverkning och relationerna med leve-
rantdrerna bygger pa full insyn av var och
hur produkterna tillverkas. Fér externa
varumarken kontrollerar MQ Marget att
varumirkesleverantéren har egna rutiner

och processer pa plats motsvarande MQ
Margets definierade kravbild.

Vart mal &r total éverensstimmelse med
MQ Margets uppférandekod och vara
varderingar. Vi ska respektera de mansk-
liga rattigheterna i hela var leveranskedja
och verksamhet. Vi ska férbittra arbets-
férhallandena, investera i kompetens-
uppbyggnad och frimja hilsa, sdkerhet,
ekonomisk integration, mangfald och
jamstalldhet. Vi ska dokumentera och
kommunicera vart arbete och visa att

vi ar en del av modebranschen som ger
rattvisa jobb och likabehandling fér alla.

Sdkerstélla ansvarsfull produktion
gdllande arbetsvillkor och ménsk-
liga réttigheter

Alla fabriker som tillverkar vara
plagg ska vara godkanda utifran
sociala villkor.

Kapacitetsbyggande och kompe-
tenshéjande program ska finnas
pa plats hos alla strategiska leve-
rantorer.

Verka for levnadsléner genom
amfori BSCI.

Verka for jamlikhet genom women

empowerment projects via amfori
BSCI.




Produktion

MQ Marqget dger inga fabriker. Alla vara
produkter, egna varuméarken och externa
varumirken tillverkas av olika utvalda
leverantérer. Hur tillverkningen bedrivs
och hur de minniskor som arbetar med
tillverkningen har det dr for MQ Marget
viktiga fragor. Oavsett var produktionen
forlaggs arbetar vi for att sikerstélla en
god arbetsmiljo, goda arbetsvillkor och
sociala férhallanden f6r de manniskor
som tillverkar produkterna.

Produktion egna varumérken

MQ Margets egna varumarken tillverkas
av utvalda leverantérer i Europa och Asi-
en. Vi vill ha langsiktiga samarbeten med
alla leverantorer eftersom vi vet att det ar
avgorande for att kunna bidra till férbatt-
rade arbetsvillkor i leverantorsledet. Det
har dven stor betydelse fér Idnsamhet
och kvalitet. Med egna inképskontor

med anstélld personal i Shanghai, Kina,
och samarbetspartner med kontor i
Bangladesh samt egen lokal representa-
tion i Turkiet har vi direktkontakt pa plats
med leverantdrerna. Pa sa vis utvecklar
vi samarbete och partnerskap och mgj-
liggdr ett transparent arbetssatt. 2021
produceras MQ:s egna varumarken hos
52 leverantdrer i totalt 65 fabriker.

Lista pa vara leverantorer hittar du

har (margetstores.se/globalassets/con-
tent-startsida/dokument/mg-marget-leve-
rantorslista-2020-10-28.pdf/)

Produktion externa varumdrken

For alla externa varumarken stills via
avtal samma krav pa ansvarsfull produk-
tion som pa MQ Margets egna varumar-
ken. N&r nya varumirken tas in gors en
riskanalys utifran stillda krav. MQ Marget
kraver att alla varumérkesleverantorer

16 externa
varumadrken

Bjorn Borg
Edblad
Elvine
Happy Socks
InWear
J.Lindeberg
Lee

Les Deux
Lyle & Scott

Mads Norgaard
NNO7

Replay
Réhnisch
Second Female
Stylein

Washologi
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har en uppférandekod som bygger pa
ILO:s karnkonventioner for arbetsratt,
FN:s deklaration om manskliga rattighe-
ter samt FN:s barnkonvention. MQ Mar-
get kraver dven att leverantéren har en
implementerings-och kontrollprocess fér
att sdkerstilla att uppférandekoden f6ljs.
Om vi identifierar avvikelser mot kraven
upprattar vi atgardsplan tillsammans med
varumarkesleverantéren. Hos MQ Marget
finns vid arsslut 16 st externa varumarken.

Inképsavtal

All produktion omfattas av de krav som
MQ Marget stiéller pa ansvarsfull produk-
tion och vart inkopsavtal dr en férutsatt-
ning for att géra affarer som alla leve-
rantorer och externa varuméarken maste
uppfylla. Avtalet innefattar MQSI (MQ
Marget Supplier Instructions) som anger
krav pa miljo, sociala normer, arbetsfor-

hallanden etc. Avtalet 4r undertecknat av
leverantdren, dvs. den som levererar till
MQ Marget och som vi har affarstransak-
tioner med men avtalet innehéller ocksa
krav pa att leverantérer ska kontrollera
sina underleverantérer. MQ Marqget ac-
cepterar inte obehériga underleveranto-
rer och véra relationer med leverantérer
bygger pa full insyn i var och hur produk-
terna tillverkas.

Leverantérer och fabriker per land

Antal leverantorer Antal fabriker



Gemensam uppférandekod fér

béttre arbetsvillkor

Sedan 2020 ar MQ Marget medlem i
amfori, som dr en ledande global narings-
livsorganisation med 6ver 2 400 med-
lemsforetag varlden éver. Organisatio-
nens mal dr en 6ppen och hallbar global
handel. Genom medlemskapet férbinder
sig MQ Marget att félja en gemensam
uppférandekod och arbeta kontinuerligt
for att sprida och implementera den hos
vara leverantorer. Att samarbeta i storre
och globala initiativ som amfori skapar
bade dkat engagemang och hogre effekti-
vitet hos leverantérerna och man mins-
kar risken for sa kallad “audit fatigue” i
leverantérsledet. Koden baseras pa FN:s
deklaration om manskliga réttigheter,
barnkonventionen, OECD:s riktlinjer,
FN:s Global Compact och ILO:s (the In-
ternational Labour Organisation) konven-
tioner. Innan vi inleder samarbete med
en ny leverantdr goérs alltid en revision
for att sdkerstilla att fabriken lever upp
till kraven i uppférandekoden. Vi dr med-
vetna om att det finns risk fér évertra-
delser gentemot uppférandekoden och

darfor arbetar vi aktivt for att sikerstélla
att koden efterféljs. Detta sker genom

att vi bygger langsiktiga relationer med
vara leverantoérer, men dven genom att
revisioner genomfors, savil externa som
interna, samt uppféljning. MQ Margets
mal ar att i alla delar uppna en ansvarsfull
produktion som uppfyller uppférandeko-
den och dér vi ser hur leverantérerna gér
kontinuerliga framsteg. Majoriteten av
MQ Margets varor produceras i utveck-
lingslander. Av amfori klassas flera av
dessa linder som sa kallade risklander,
varfér MQ Margets medlemskap i amfori
och det systematiska arbete det innebar
ar vardefullt.

MQ Marqet Critical violation policy
MQ Marget accepterar inga kriankningar
av manskliga rattigheter. | var Critical vio-
lation policy ingar speciellt kritiska fragor
som ligger till grund for beslut att inleda
nya samarbeten eller avsluta befintliga.
Policyn innebar ockséa en systematik i hur
vi hanterar eventuella avvikelser i syfte
att astadkomma foérbattring. Utifran det
ar det ytterst ovanligt att samarbete med

leverantorer avslutas pa grund av att en
avvikelse skett mot uppférandekoden.
Om en avvikelse intréaffar undersoks alltid
orsaken skyndsamt och vi tar tillsammans
med leverantéren fram en atgérdsplan.
Det férbattringsarbete som darefter sker
foljs upp mycket noga. For att uppna
forbattrade arbetsvillkor hos leverantérer
i utvecklingslander kravs langsiktighet,
talamod och engagemang. Vi dr medvet-
na om att allt inte kan férandras omedel-
bart, men vi vill se stindiga férbattringar.
Med langsiktiga relationer stravar vi efter
att skapa ett 6ppet och arligt samarbete
med vara leverantérer som mojliggér
aktivt stdd och mojlighet for oss att bidra
och utbilda pa plats i fabrik.

Kravi
uppforandekoden

Ratt till foreningsfrihet och
kollektiv férhandling

Réttvis ersittning

Hilsa och sikerhetsfragor
ska beaktas pa arbetsplatsen

Férbud mot barnarbete
samt sarskilt skydd fér unga
arbetare

Férbud mot tvangsarbete
Etiskt affarsuppférande
Férbud mot diskriminering
Anstindiga arbetstider

Ingen osdker anstillning

Miljéskydd




Accepterar inte barnarbete

MQ Marget accepterar inte barnarbete.
Detta finns inskrivet i uppférandeko-

den och alla leverantérer maste jobba
férebyggande och ha atgardsplaner. Om
barnarbete skulle upptackas finns en
intern atgdrdsplan utformad enligt Radda
Barnens riktlinjer och i samarbete med
CCR CSR (Center for child rights and
corporate social responsibility). Aven

via medlemskapet i amfori BSCI finns
atgirdsplan vid barnarbete. Om barnar-
bete identifieras genom extern revision
rapporteras detta till MQ Marget och
samtliga andra medlemmar som &r kopp-
lade till produktionsenheten. Koncernens
medarbetare har ansvar att rapportera
om de missténker att ett minderarigt
barn finns pa en produktionsenhet. Inga
fall av barnarbete har identifierats under
2020/2021.

Accepterar inte tvdngsarbete

Det &r viktigt att arbetarna far kontinu-
erlig 16n for utfort arbete, att de har ratt
att ta ut semester och kan avsluta sin
anstallning med l6n for utfért arbete.
MQ Marget dr medveten om risken for
tvangsarbete. Risken &r storst langst bak
i leverantdrskedjan och MQ Marget har
identifierat omraden, dar risken ar sa
pataglig att inkdp inte kan géras darifran.

Utifran det har MQ Marget en policy
som férbjuder anvindning av bomull

fran Uzbekistan pa grund av risk fér saval
tvangsarbete som barnarbete. Under aret
identifierades dven Xinjiang-provinsen i
Kina som ett riskomrade for tvangsarbete
inom bomullsproduktion. Vi accepterar
darfér inga produkter fran provinsen.
Skulle vi hitta kopplingar till produktion

i Xingjiang kommer vi att styra om dessa
inkdp. Vi anvander oss av enbart eko-
logisk bomull eller bomull som ar képt
genom BCI (Better cotton initiative).
Dessa standarder har strikta kriterier och
inget barnarbete eller tvangsarbete far
férekomma.

Féreningsfrihet och kollektivavtal
Organisationsfrihet dr en del av MQ
Margets uppforandekod och MQ Marget
ar medvetna om att det 4r en utmaning

i flera av produktionslanderna. Genom
amfori BSCl:s uppférandekod och revi-
sioner arbetar bolaget fér att inga arbeta-
re hindras fran att organisera sig fackligt.
| manga fabriker finns dven arbetarkom-
mittéer och vid revisioner kontrolleras
det om dessa ar uppsatta enligt gillande
lagar och att medlemmarna har valts av
arbetarna. MQ Marget uppmuntrar sina
leverantérer att delta i amfori BSCl:s
utbildningar inom omradet.

amfori BSCI Code of Conduct

Our enterprise agrees to respect the following labour principles set out in the amfori BSCI Code of Conduct.

amfori ESCI Principles

I
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The Rights of Freedom of
Association and Collective
Bargaining

QOur enterprise respects the right of workers to

form uniens or other kinds of workers® associations
and to engage In collective bargaining

Fair remuneration

Qur enterprise respects the right of workers to
receive fair remuneration

Occupational health and safety

Our enterprise ensures a healthy and safe
working environment, assessing risk and taking all
necessary measures to eliminate or reduce it.

Special protection for
young workers

Our enterprise provides special protection to any
workers that are not yet adults.

No bonded labour

Our enterprise does not engage in any form of
forced servitude, trafficked or non-voluntary
labour

amfori BSCI Approach
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Ethical business behaviour

Our enterprise does not tolerate any acts of
cortuption, extortion, embezzlement or bribery.

No discrimination

Our enterprise provides equal opportunities and
does not discriminate against workers.

Decent working hours

Qur enterprise observes the law regarding hours of
work.

No child labour

Qur enterprise does not hire any worker below the
legal minimum age.

No precarious employment

Our enterprise hires workers on the basis of
documented contracts according to the law.

Protection of the environment

Our enterprise takes the necessary measures to
avoid environmental degradation.
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Levnadslén

Lénenivaerna i produktionsldanderna ékar,
men inte tillrdckligt fort. Levnadsléner ar
en av de mest komplexa utmaningarna

i Asien. Lénefragan &r knuten till utma-
ningarna kring social dialog och facklig
verksamhet. Genom samarbetet med
amfori BSCI arbetar MQ Marqget med att
sdkerstilla ratten till foreningsfrihet for
arbetarna. For att fa fungerande fackfor-
eningar kravs en langsiktig och hallbar
implementering. Regering, arbetsgivare
och arbetstagare i respektive land beho-
ver sikerstilla en process som bygger

pa kollektiv férhandling. Bangladesh ar
det leverantorsland dar gapet mellan
verklig 16n och levnadslén ar storst.
Darfor har MQ Marget valt att i forsta
hand fokusera arbetet kring levnadslon
till Bangladesh. MQ Marget har tidigare
tillsammans med amfori BSCI, arrangerat
utbildningar och workshop kring levnads-
I6ner hos anlitade fabriker i Bangladesh

i syfte att hoja kunskapen hos arbetsgiva-
re och arbetstagare. MQ Marget kom-
mer att borja samla in och rapportera
|&ner under nasta rikenskapsar.

Enligt var uppférandekod och lokal
lagstiftning ar vara leverantérer skyldiga
att betala atminstone landets lagstadgade
minimildn till sina anstéllda. Men minimi-
|6nen racker sillan for att ticka en arbe-
tares grundlidggande behov. En utmaning

nar minimilénerna hojs i Bangladesh &r
att priserna pa hyra och mat ocksa hojs
vilket betyder att det i slutinden inte blir
mer &ver i planboken fér arbetaren dnda.
For att tackla den utmaningen har vi en
leverantdr som pa eget initiativ startat

en sa kallad fair shop, dar leverantéren
kdper in varor sdisom mat, toalett- och
hushallsartiklar som arbetaren kan kdpa
till grossistpris. Butiken hjélper da att
minska arbetstagarnas manadsutgifter
och skydda dem fran den ekonomiska
inflationen. Detta ar ett koncept som fler
leverantérer i Bangladesh har inspirerats
av och tagit efter.

Kompetensutveckling inom Amfori
Amfori erbjuder ett omfattande kom-
petensutvecklingsprogram for att dka
medvetenheten om féretags sociala an-
svar for goda arbetsférhallanden. Dessa
utbildningar arbetar MQ Marqet aktivt
med for att 6ka kompetensnivan hos
leverantorer och anstéllda och astad-
komma hallbara forbattringar av arbets-
villkoren. Samtliga utbildningar erbjuds
utan kostnad och insatsernas fokus och
innehall anpassas till prioriterade fragor
och identifierade utmaningar. Exempel
pa utbildningar ar inképsmetoder, I16ner
och ersattning, klagomalsmekanism, hal-
sa och sdkerhet och arbetstider. Under
férra aret avslutades ett projekt gillande
women empowerment-projekt kallat
Shobola-projektet.

Jémlikhet - Shobola project

i Bangladesh

Kvinnor och flickor representerar halften
av varldens befolkning och darfér ocksa
halften av varldens potential. Jamstalld-
het &r, férutom att vara en grundlag-
gande mansklig rattighet, avgérande for
att uppna fredliga samhéllen med full
potential och hallbar utveckling. Det har
dessutom visat sig att ge hogre befogen-
heter for kvinnor framjar produktivitet
och ekonomisk tillvaxt. En av vara leve-
rantérer, DBL, i Bangladesh har arbetat
med fragan i flera ar och kontinuerligt
utbildat kvinnliga fabriksarbetare till olika
chefspositioner for en 6kad jamstalldhet.
DBL gick 2019 in i ett projekt tillsammans
med amfori BSCI for att hjilpa till att
utbilda fler fabriksarbetare i Bangladesh,
bland annat hos en av vara andra leveran-
torer i Bangladesh, Tosrifa.

Projektets syfte ar att starka kvinnor
som arbetar i textilindustrin i Bangla-
desh och lyfta fram de affarsmissiga
fordelarna géllande fler kvinnliga chefer
och mellanchefer. Som exempelvis 6kad
medvetenhet om och forstaelse for
jamstalldhet mellan arbetare och darmed
ocksa mindre arbetsplatskonflikter. Med
en hogre befattning for dessa kvinnor
far dem ocksa hoégre 16ner och ger da
aven en mer jamstalld I6neniva mellan
kvinnor och méan. Och kvinnor som far

|6n vet vi investerar i deras familjer och i
samhillet. Shobola projektet avslutades i
juni 2021 och Tosrifa dr mycket ndjd med
projektet. De har efter projektet befor-
drat 5 kvinnliga arbetare till “supervisors”
och har ytterligare 45 kvinnor i ko for
tillsynsbefattningar.

Nytt internationellt avtal fér
arbetssékerhet i Bangladesh

Under slutet av detta riakenskapséar skrev
MQ Marqget under det nya sikerhets-
avtalet i Bangladesh. Det &r ett juridiskt
bindande avtal f6r sikerheten pa ar-
betsplatser i Bangladesh. Varumérken
och globala fackféreningar har férhand-
lat fram ett nytt avtal fran det tidigare
brand- och byggsékerhetsavtalet i Bangla-
desh. Det nya internationella avtalet fér
hilsa och sidkerhet inom textil- och plag-
gindustrin ar ett robust avtal som framjar
de grundlaggande elementen som gjorde
det férra avtalet framgangsrikt och
utforskar utvidgningen av dess standar-
der till andra linder. Atagandet omfattar
100% av vara aktiva leverantorer i Bang-
ladesh. Fér samtliga fabriker kommer det
att genomfdras regelbundna inspektio-
ner. Inspektdrer tar fram rapporter och
korrigeringsatgarder for reparationer,
som vi atar oss att dvervaka och sedan
informera Accord/RSC-sekretariatet nar
de har slutférts. Nya avtalet blev gillan-
de 1 september 2021 och hittills har 126
varumarken skrivit under avtalet.



Revision

MQ Marget reviderar samtliga forstaled-
sleverantdrer, framst sdmnadsfabriker,
som anlitas for att producera MQ Mar-
gets egna varumarkeskollektioner. Undan
fér undan utvidgas dessa revisioner nu till
att omfatta dven underleverantérer som
tvatterier. Revideringar gors antingen av
externa ackrediterade revisionsféretag

av MQ Marget eller genom granskning
av andra godkénda revisionsrapporter.
Vid revision utvarderas hur vél fabriken
lever upp till kraven i uppférandekoden.
Fabriken utviarderas inom 13 omraden
dar varje omrade bedéms utifrdn en
skala fran A-E, eller enligt amforis Zero
Tolerance. Zero Tolerance innebar att
omedelbara atgarder maste vidtas av alla
berérda medlemmar.

Niva A

Utmarkt, fabriken har inte nagra eller
endast mindre avvikelser fran koden.
Alla niva A-leverantérer uppmuntras att
ga vidare med en SA8000-certifiering
vilket 4r en global standard for certifie-
ring av socialt ansvar och férbattrade
arbetsvillkor. Inget behov fér en uppfdl;-
ningsrevision.

Niva B

Bra, fabriken har endast mindre avvikel-
ser fran koden och inga avvikelser pa
kritiska fragor. Fabriken har en hogre
mognadsgrad och kan sjilva driva sin
férbattringsprocess. Inget behov f6r en
uppféljningsrevision.

Niva C

Acceptabelt, fabriken har inga avvikelser
pa kritiska fragor och uppfyller minst
hilften av alla granskningskraven.

Niva D

Otillrackligt, fabriken har en eller flera
avvikelser pa kritiska fragor och uppfyller
mindre dn hilften av granskningskraven.

Niva E

Ej acceptabelt, fabriken har kritiska avvi-
kelser mot koden som kraver omedelbar
uppféljning och atgarder.

Fabriker pa niva C-E behéver stérre stod
i forbattringsprocessen och ar alagda att
utveckla en atgirdsplan senast 60 dagar
efter revision samt att genomféra en
uppféljningsrevision senast inom ett ar.

SMETA

Revision fran medlemsorganisation
Sedex, en onlineplattform for foretag att
hantera och forbéattra arbetsforhallande-
na i globala leveranskedjor.

Férbadttringar vid revision

. Konsekvent bra niva

Forbattringar

Inga férbattringar
Samre resultat

Saknar giltlig revision

Vi har under 20/21 atta fabriker som ligger pé en
konsekvent bra niva. Vi har 13 fabriker som har gjort
férbattringar som resulterat i en hdgre niva. Vi har 27
fabriker som ligger pa samma niva. Vi har 3 fabriker
som har samre resultat &n innan. 7 av vara leverantérer
saknar giltlig revision.t

Reviderade fabriker

€j reviderade
p.g.a. covid-19

schemalagd

reviderade
fabriker

91% av de fabriker som levererar till MQ var 20/21
reviderade enligt BSCI eller SMETA

. Hos 4% av vara fabriker kan vi dnnu inte boka in

en ny revision da dessa fabriker befinner sig i
omraden som fortsatt 4r under nedstdngning

. 5% har en schemalagd revision pa gang under

hosten 2021, att det blivit ett glapp mellan ogiltig
revision och ny revision ar pga. pandemin.
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Revisionsresultat

B sag000
Niva A
B nivas
| e
[ nivaD
[ sMETA
. Lagkrislander enl. BSCI
. Varumarkesrapport

MQ Marget anlitar idag 1 fabrik som ar SA8000-certifierad.
Av MQ Margets BSCl-reviderade fabriker ar:

o fem fabriker niva A.
atta fabriker niva B.

39 fabriker niva C.
tva fabriker niva D.

Inga fabriker niva E.

Tva fabriker ligger i lagriskland och har inte reviderats.
En fabrik har endast reviderats genom ett annat varumirkes

revisionsrapport.

MQ Margqets revisionsresultat

Stérst utmaningar f6r MQ Marget leve-
rantérer finns inom omréadena lednings-
system, arbetarnas engagemang och
skydd, overtid samt hélsa och sédkerhet
pa arbetsplatsen. Vid avvikelser fran kra-
ven i uppférandekoden undersdks alltid
den grundlaggande orsaken till varfér
leverantéren brutit mot koden, darefter
upprattas en atgardsplan tillsammans.
Om leverantoren inte visar samarbets-
vilja eller upprepade ganger avviker fran
koden kan samarbetet avslutas. Diagram-
met visar det samlade resultatet fér de
BSCl-reviderade fabriker som MQ-kon-

cernen anlitar. Revideringen har gjorts
utifrdn uppférandekodens 13 omraden
nedan i enlighet med amfori BSCl:s be-
doémningsskala.

Covid-19

Pa grund av pandemin har vi ett antal
fabriker som inte har kunnat revideras
under det gangna aret. Det har varit
fabriker som ligger i omraden som varit
nedstidngda eller dar det har varit stérre
utbrott av pandemin. Vi haller kontinu-
erlig kontakt med dessa fabriker och
kommer nar méjlighet finns att boka nya
revisioner for dessa fabriker.

120%

100%

80%

40%

20%

0%

—
PA1

Uppférandekodens 13 omraden

1: Socialt Management System och kaskadeffekt

2: Arbetstagares engagemang och skydd

3: Ritt till féreningsfrihet och kollektiviérhandlingar

4: Ingen diskriminering

5: Réttvis ersittning

6: Reglerad arbetstid

7: Séker arbetsmiljo

8: Inget barnarbete

9: Sarskilt skydd fér unga arbetare
10: Anstéllningskontrakt

11: Inget tvangsarbete

12: Miljéskydd

13: Etiskt affarsuppférande

Uppféljning per omrade i Uppférandekoden

PA2 PA3 PA4 PAS PA6 PA7 PA8 PA9

mA wB uC D mE

PA10

PA11

PA12

PA13



Inképsmetoder

Hur vi i MQ Marget ldgger upp vart
arbete har stor inverkan pa hur arbe-

tet hos véra producenter ser ut. Det
giller exempelvis arbetstider, évertid,
kostnader, férseningar och arbetarnas
ersattning. Darfor prioriterar vi en tydlig
inképsprocess for att bidra till ett effek-
tivare och battre fléde i fabrikerna. Infér
varje sasong planerar vi produktionen till-
sammans med leverantérerna utifran ett
ledtidschema fér att undvika produktions
férseningar som kan leda till onédiga
transporter och flygfrakter.

Inképskontor

Med egna inképskontor i Shanghai, Kina,
samarbetspartner med kontor i Bang-
ladesh samt egen lokal representation

i Turkiet har MQ Marqget direktkontakt
med leverantérerna pa de viktigaste
inképsmarknaderna. MQ Marget vill

ha langsiktiga leverantorsrelationer efter-
som dessa ar avgorande for att forbattra
arbetsvillkor hos producenterna och

for I1onsamhet och kvalitet. Ansvarsfullt
mode innebar ansvarsfull produktion

hela viagen fran framstéllning av material
till fardig produkt i butik. MQ Margets
inképskontor har en nyckelroll for att
genom direktkontakt bygga samarbeten
och partnerskap, dar ett transparent
arbetssatt utgdr grunden.

Leverantérsutvérdering

Tva ganger arligen gor vi i MQ Marget en
utvardering av alla leverantérer. Det sker
strukturerat tillsammans med inképsorga-
nisation, ansvariga for héllbarhetsarbetet
samt inkdpskontoren. Pa sa vis uppritt-
hélls en god kunskap om varje leverantor
samt deras forbéattrings- och utvecklings-
mojligheter. Utvarderingen sker ur ett
helhetsperspektiv inom sex omraden;
produktkvalitet, leveransprecision, efter-
levnad av uppférandekod, produktion,
hallbarhet och pris. Utifran detta har
MQ Marget identifierat ett mindre antal
strategiska leverantérer. Ambitionen ar
att med dessa skapa ett 6kat och battre
samarbete och bygga langsiktigt hallbara
relationer.




Var personal

Vdra vérderingar

MQ Marqets varderingar togs fram vid
workshops 2018 med bolagets mellan-
chefer, men har sedan blivit vilande.
Under aret har arbetet paboérjats med
att definiera vilka beteenden som kan-
netecknar varderingarna och hur vi
anvédnder varderingarna i vart dagliga
arbete. Workshops har genomférts med
butikschefer och HK dar beskrivningar
av varderingarna har tagits fram och som
alla medarbetare fick mojlighet att tycka
till om innan de beslutades.

Vara varderingar beskriver hur vi dr nar vi
ar som biast. Genom att leva vara var-
deringar ger vi oss sjilva férutsattningar
att leverera i var affar. Medarbetare och
chefer ska férmedla och silja utifran vart
varumérke genom att leva vara vardering-
ar. Varderingarna kommer framat att vara
den réda traden i vara styrande doku-
ment och ligga till grund fér uppféljning
och utveckling av vara medarbetare och
ledare.

Jémlikhet och mangfald

P4 MQ Marget ska alla medarbetare
behandlas jamlikt, med respekt och ha
lika rattigheter och méjligheter i arbetet.
Vi vill erbjuda en god och inspirerande

arbetsmiljé och vi ser det som avgérande
att vara en arbetsplats som framjar och
tar tillvara pa mangfald fér att utveckla
var affar.

Antikorruption

P4 MQ Marget tar vi ansvar bade fér var
egen verksamhet och for relationer med
omvérlden. Ansvarsfullt féretagande som
inger fortroende skapar varde for bade
kunder och medarbetare och mojliggor
en god affar fér bolaget. Varje medar-
betare ska sjilvklart respektera och félja
lagar, avtal och andra bestammelser samt
bolagets varderingar, policys och riktlin-
jer. Dessa satter ramarna for var verk-
samhet. Alla véara leverantorer skriver un-
der en uppférandekod dar antikorruption
ingar samt ar etiskt affarsuppférande, dar
korruption ingar, en del av leverantors-
revisionen. Vara anstillda kommer att
skriva under den uppdaterade etik-
policyn dar antikorruption ingar.

Vara varderingar

MQ Margets varderingar ligger till grund for hur vi agerar

pa jobbet. Nar vi lever vara varderingar skapar vi forutsattningar
for att medarbetare trivs och utvecklas, en bra kundupplevelse
och en l6nsam affar.

Tillsammans ér vi personliga

Vi dr personliga genom att vara dkta och lyhoérda.

Hos oss pa MQ Marqget betyder detta att vi:

e Ar engagerade i manniskor och véra arbetsuppgifter
e Ar arliga, 5ppna och genuina

* Lyssnar och bygger relationer

Tillsammans ér vi hallbara

Vi tar ansvar och bygger en hallbar affar.

Hos oss pa MQ Marqget betyder detta att vi:

» Ar palitliga och bygger fortroende genom det vi siger och gér

* Tanker langsiktigt och kvalitativt nar vi tar beslut

* Respekterar varandra och viarnar om vara kunder och var omvérld

Tillsammans ér vi modiga

Vi visar mod och utmanar oss for att utvecklas och na framgéng
Hos oss pa MQ Marqget betyder detta att vi:

e Kliver ur var trygga zon och jobbar fér stindiga forbattringar
*  Uppmuntrar varandra till utveckling och nytiankande

e Lyfter varandra genom konstruktiv och arlig feedback




Hdlsa och sdkerhet

En viktig forutsattning nar vi jobbar fér
att na var vision —att bli Sveriges storsta
konceptbutikskedja med mode for ett
arbetsliv i férandring-ar att vara medar-
betare trivs pa jobbet och mar bra. Fér
att uppna det arbetar vi med férebyg-
gande atgérder for en god arbetsmiljé.
Inom MQ Marget representeras god
arbetsmiljé av medarbetare som kianner
sig trygga, ar delaktiga i verksamhetens
mal och det dagliga arbetet, far utrymme
for individuell utveckling och mar bra.
Under aret har arbetsplatsrepresen-
tanter for butikscheferna utsetts och
regelbundna dialogforum med arbets-
tagarorganisationerna inrattats. Pa sa
satt har medarbetarnas delaktighet och
paverkansmojlighet stéarkts och vi har fatt
férutsittningarna att ta mer valgrundade
beslut i fragor som rér medarbetarna.
Sakerhetsarbetet pa MQ Marget ska
skydda vara medarbetare och verksam-
heten mot odnskade incidenter och
forebygga oegentligheter. | alla beslut
gar sakerheten for MQ Margets medar-
betare och kunder alltid forst.

Kartlédggning - 16n,

alder och sjukfranvaro

Vid I6nekartlaggningen som gjordes

i mars 2021 hade bolaget 599 medarbe-
tare. Diagrammen nedan visar kdnsfor-
delning samt |6neandel fér kvinnor och
man. Som tabellen visar var vid denna
tidpunkt 88% av de anstéllda kvinnor
och kvinnor hade ocksé 88% av [6nean-
delen, medan mannen stod for 12%.
Sista augusti 2021 hade bolaget totalt
594 medarbetare varav narmare 85% av
dessa ar tillsvidareanstallda. Cirka 75%
ar deltidsanstéllda. Flest, narmare 90%,
arbetar i butik. Aldersférdelningen ser
ut enligt nedan. Sjukfranvaron uppgick
till 4,8%. Personalomsattning bland tills-
vidareanstillda i butik 41%. Personalom-
sattning bland tillsvidareanstillda pa HK
23,7%. Personalomséttningen kan till viss
del férklaras av att vi under aret behovt
se dver organisationen och bemanningen
med anledning av pandemin.

Aldersférdelning

Kénsférdelning

88%

kvinnor man

Léneférdelning

. kvinnor . man



Samarbeten

For att kunna driva héllbar utveckling
inom modeindustrin krévs 6kad sam-
verkan mellan en mangd olika aktorer,

till exempel inom fragor som rér hall-

bar konsumtion och produktion. Inom
héllbarhetsomradet finns manga och
breda samarbeten, dven ovantade, mel-
lan konkurrerande féretag och mellan
foretag och intresseorganisationer. Dessa
samarbeten har véxt fram ur en vilja att
tillsammans 16sa de ofta komplexa fragor
som branschen brottas med. MQ Marqget
stodjer helhjartat detta forhallningssatt
utifran insikten att samarbete kravs for
att astadkomma férandring.

Amfori

MQ Marget ar medlem i Amfori som

ar ett affarsdrivet initiativ med syfte att
férbattra arbetsvillkoren i den globala le-
verantorskedjan. Amfori sammanfér dver
2 400 medlemmar och stodjer deras
arbete med att skapa en etisk leverantor-
skedja. Grunden dr en gemensam uppfo-
randekod som samtliga medlemmar har
atagit sig att félja och implementera i sin
leverantérskedja.

Las mer pa http://www.amfori.org/con-

tent/amfori-bsci

Better Cotton Initiative

Vi arbetar tillsammans med organisatio-
nen Better Cotton Initiative (BCI) for att
skapa hallbara |6sningar fér den traditio-
nella bomullsektorn. Tillsammans utbil-
dar BCl och medlemsféretagen bomulls-
bonder till att anvdnda mer miljévanliga,
socialt och ekonomiskt héllbara produk-
tionsmetoder. BCl upphandlas genom ett
massbalanssystem. Det betyder att bom-
ullen inte kan sparas fysiskt till slutpro-
dukten. Daremot drar BCl bénder nytta
av den efterfragan som skapas genom
de volymer vi képer.

Las mer pa https://bettercotton.org/

Canopy

MQ Marget ar anslutna till den
icke-vinstdrivande miljéorganisation
Canopy, som stravar efter att skyd-

da varldens skogar, arter och klimat.
Canopy samarbetar med mer an 800
féretag for att utveckla I16sningar och
gora férsérjningen av cellulosabaserade
material mer héllbar. Genom kampanjer-
na CanopyStyle och Pack4Good som rik-
tas till modeindustrin, ska ravara till tyger
och férpackningsmaterial fran gamla och
utrotningshotade skogar elimineras.

Las mer pa www.canopystyle.org



http://www.amfori.org/content/amfori-bsci 
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https://bettercotton.org/
http://www.canopystyle.org

Kemikaliegruppen

Kemikaliegruppen ar en kunskapsplatt-
form inom kemi- och miljérelaterade
fragor till medlemsféretag i textil- och
elektronikbranschen. Det drivs av RISE
tillsammans med experter fran universi-
tet och myndigheter. Kemikaliegruppen
omfattar éver 100 medlemsféretag, varav
MQ Marget ar ett. Kemikaliegruppen ger
kunskap att arbeta férebyggande, fasa ut
kemikalier samt minska negativa effekter
pa hilsa och miljo av kemikalieanvand-
ning i produktionen.

Myrorna

MQ Marget sympatiserar varmt med det
cirkuldra tankandet och tillsammans med
Myrorna vill vi uppmuntra méanniskor att
samla ihop och lamna tillbaka textilier,
klader och skor man inte lingre anvander
och som kan fa ett férlangt liv. Ambitio-
nen ar att bidra till 6kad ateranviandning
och att materialen ska anvandas flera
ganger om, vilket férbrukar mindre av
jordens resurser. MQ Margets samarbete
med Myrorna ar ett led i att utveckla cir-
kuldra affirsmodeller som gar i linje med
framtidens behov av resursbesparing dar
Myrorna ar en viktig partner for oss pa
var cirkuldra resa.

Myrorna har séljytor i totalt 14 st MQ
Marget-butiker, och alla MQ Marget-bu-
tiker har insamling av textilier fran kund
som gar till Myrorna. Myrorna tar dven
hand om returer och andra produkter
som MQ Marget inte kan silja.

Las mer pa https://www.myrorna.se/

STICA

Syftet med det Svenska Initiativet for
Klimatatgarder (STICA) ar att stodja klad-
och textilindustrin och deras intressenter
att minska véaxthusgaserna i linje med 1,5
gradersmaélet enligt Parisavtalet. Inom
STICA arbetar medlemmarna fér att
sitta upp forskningsbaserade mal for

att begransa den globala uppvarmningen.
Initiativet skapar en plattform fér samar-
bete och utveckling av nya I6sningar och
innovationer som behévs fér att minska
textilindustrins paverkan. STICAs mal ar
att sdkerstélla att den svenska och nord-
iska textilindustrin gér mer an sin andel
genom att bli den férsta klimatpositiva
klad- och textilindustrin i varlden i god
tid fére 2050.

Las mer pa https://www.sustainablefa-
shionacademy.org/STICA



https://www.myrorna.se/
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Textile Exchange

MQ Marget d&r medlem i den ideella
organisationen Textile Exchange som
arbetar for en mer hallbar global textil
vardekedja. Textile exchange har huvud-
kontor i USA med personal och ambas-
sadorer i elva lander. Textile exchange
bistar med kunskap och information
inom omradet hallbara material, inspi-
rerar och sprider kunskap fér att hall-
bara principer ska implementeras i den
textila vardekedjan. Fokus ar pa fiber och
material, integritet och standarder, samt
forsérjningskedjan.

Las mer pa www.textileexchange.org

T4RI

Ar ett nitverk av medlemsféretag inom
Svensk Handel, dar MQ Marget ingar.
Tillsammans representerar medlems-
féretagen drygt hilften av den svenska
marknaden fér klider och hemtextil.
Syftet med nitverket ar att bidra till att
branschen tar sin del av ansvaret for att
textilier i forsta hand ateranvands, och
déarefter atervinns pa bista mojliga satt.
Natverket verkar for ett fungerande pro-
ducentansvar och vill vara en aktiv part

i dialogen kring ateranviandning, atervin-
ning och producentansvar for textil.

Las mer pa http://www.svenskhandel.se/



http://www.textileexchange.org
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Ramverk och styrning

riktigt till vara kunder. Risk fér svag
eller vilseledande kommunikation
ut till kund.

led och kommunicera tillférlitlig
information till kund. Oppenhet
i hela vardekedjan. Presentera
fram- liksom motgangar. Kunden
ska kdnna sig inkluderad i verk-
samheten

insamling av scope
och transaction cer-
tificate for att sdker-
stélla korrekt killa.
Uppféljning av alla
regenatfibrer for att
sikerstilla att dessa
material inte kommer
fran urskog eller
utrotningshotat skog
enligt Canopystyles
Hot button report.
Uppdatering av leve-
rantdrslista pa hem-
sida. Rapportering
av hallbarhetsarbete
i hallbarhetsredovis-
ning. Utbildning av
alla nya medarbetare
pé HK och i butik i
bolagets héllbarhets-
arbete och policy.

Globala mal Fokus- Risk Styrande Syfte Aktiviteter 20/21 Uppfélining Ansvar
omrdaden dokument och konsekvens
Material Framstéllning, produktion och Hallbarhetsstrategi/ | Syftet 4r att 6ka andelen hallbara | Okat andel av mer Kartlaggning av inkép- | Design- och
avfallshantering av textila material Hallbarhetspolicy material, bade ravara och tillverk- | héllbara material samt | ta material i enlighet inképschef
och plast har stor paverkan pé ningsprocesser och att kunna miljémarkta produkter | med uppsatta mél tva | Hallbarhetsansvarig
miljén och det finns en visentlig risk miljdmarka samtliga produkter med typ 1-markning. ganger per ar.
for miljpaverkan i leverantérsledet senast 2030 for att minska
gillande framstallning av material miljébelastningen fér den nypro-
dar styrning av val av material och duktion som bolaget kommer att
process ar av storsta vikt. Pa lang framstilla.
sikt finns risk fér &verutnyttjande av
naturresurser vilket skulle leda till
brist p& ramaterial
Transparens Utan transparens och sparbarhet Hallbarhetsstrategi/ | Verka fér sparbarhet och trans- | Faststillt strategi Uppféljning av Design- och
och sparbarhet | kan vi inte till fullo férsta var leveran- | Héllbarhetspolicy parens for att fa fram korrekt, 2030 och vara fokus- | leverantér och inképschef
térskedja och diarmed kunna identi- jamférbar och pélitlig information | omraden. Uppfélining | sémnadsfabrik i or- Hallbarhetsansvarig
12 % fiera och adressera vara utmaningar. i hela vardekedjan som kan ge av arliga ataganden derliggningssystem. | Chef Férsilining
O Utan denna information kan vi inte oss kunskap om vart vi produ- och mal, se uppfdlj- Uppfdlining av certi- | och marknad
heller kommunicera tydligt, ratt och cerar och var paverkan i alla ning. fierade material och | Etableringschef




Globala mal Fokus- Risk Styrande Syfte Aktiviteter 20/21 Uppféljning Ansvar
omrdden dokument och konsekvens
Cirkularitet Med en vixande befolkning, Hdéllbarhetsstrategi/ | Syftet &r ka en cirkulir och Faststallt strategi Uppféljning av kvali- Design- och
ohallbara konsumtionsménster Hallbarhetspolicy hallbar design, produktion och 2030 och vara tetsniva och reklama- | inképschef
och affirsmodeller som bygger pa konsumtion. Det innebar att fokusomréaden. Aktivt | tionsniva enligt upp- Hallbarhetsansvarig
dverproduktion, anvander vi mer minimera avfallsmangden, 6ka arbete inom STICA. satta mal. Utvardering | Chef Férsiljning och
naturresurser @n vad var planet kan resurseffektiviteten (i bade Kvalitetsuppféljning. och utveckling av vara | marknad
hantera. Nyproduktion kan vara en produktions- och konsumtions- Satt policy med cirkulidra modeller.
risk mot det vaxande klimathotet leden) och minska behovet av Canopy "Pack4Good” | Uppféljning av mal
och den biologiska mangfalden gil- nyproduktion. Det betyder dven | och kartlagt anvanda | for genomforsiljning.
lande hég energiférbrukning av icke att de material som cirkulerar i material i transport- Atgirder vidtas efter
férnyelsebar energi, férbrukning av samhallet ska vara fria fran gifter, | kartonger. resultat for att na
andliga resurser samt férorening av framtagna med minsta miljépa- Utokat cirkuldra tjans- | uppsatta mal.
vatten och miljé. verkan och producerade med ter med uthyrning
férnyelsebar energi. och sneakerstvatt.
Uppdaterat e-handels-
kartong till atervunnet
papper.
Omvarld - Produktion, transport, anvandning Hallbarhetsstrategi/ | MQ Marget har som mal att Faststallt strategi Vi pd MQ Marget Design- och in-
Klimatet och kassering av textila produkter Hallbarhetspolicy verka i linje med Parisavtalet. 2030 och vara fokus- | ska kartldgga och képschef
13 o genererar en betydande mangd Karnan i avtalet 4r att begransa omraden mita var paverkan Hallbarhetsansvarig
@ utsldpp av vaxthusgaser som bidrar den globala uppvarmningen och enligt GHG protocol | Chef Férslining och
till den globala uppvarmningen och betyder i korthet att halvera Forberedande arbete | ; scope 1,2 och 3 marknad
de klimatférandringar som paverkar vaxthusgasutslappen globalt tillsammans med STI- | | .42020/2021 som | Etableringschef
miljén, vara ekosystem och darmed senast 2030. CAfératt kunnamata | | oo (b qaref. IT- och Logistikchef
allt liv pa var jord. Klimatférandring- vart scope 1,2 och 3 ¢ k’ 21 och
2 g er skapa mal oc
ar kan paverka kostnad och tillgang . .
5 : : handlingsplaner. Vart
av ramaterial och tjanster. Driften, .
som logistik, produktion och férsalj- fokus a1 att rec.:Iu—
ning, kan paverkas av faktorer ut- (S VTP I
|6sta av extrema vaderférhallanden. véndning, verka for.
Med stor sannolikhet kommer nya fornyelsebar energi
lagar for att begransa klimatrisker, i leverantérskedjan,
vilket paverkar verksamhetens 6ka vara cirkuldra
resurser och kostnader. affirsmodeller och i
sista hand klimatkom-
pensera.
Omvarld - Ohallbar vattenanvandning paverkar | Héllbarhetsstrategi/ | Att minska var paverkan pa Faststallt strategi Satta minimikrav pa Design- och
Vatten grundvattennivéan globalt, den biolo- | Héllbarhetspolicy vatten genom att vara vattenef- | 2030 och véra fokus- | vara samarbetspart- | inkdpschef

giska mangfalden, liksom tillgang till
sékert dricksvatten.

fektiva genom hela virdekedjan.
Verka fér battre vattenkvalitet,
vatteneffektivitet och 6kad éter-
vinning av vatten.

omraden. Low impact
wash enligt EIM-syste-
met fran Jeanologica,
pa alla denim pa egna
varumérken. Startat
efterfragan pa vat-
tensnala tvattar fran
Externa varumarken.

ners med vattenpro-
cesser. Folja upp och
vidta atgarder. Kom-
mande riakenskapsar
ska vi undersdka
verktyget BEPI under
amfori. Arlig kartligg-
ning av bomull fran
mer héllbara killor i
procent.

Hallbarhetsansvarig




Globala mal Fokus- Risk Styrande Syfte Aktiviteter 20/21 Uppféljining Ansvar
omraden dokument och konsekvens
Omvarld - Forstorelsen av ekosystem, livsmil- Hallbarhetsstrategi/ | Verka for att den biologiska Faststallt strategi Bygga upp ett ramverk | Design- och
Biologisk joer och 6éverexploatering ar idag Hdllbarhetspolicy maéngfalden inte skadas och 2030 och vara for verksamhetens inképschef
mangfald globala problem som gér att arter istéllet restaureras i hela fokusomraden relation till miljén och | Hallbarhetsansvarig
férsvinner i allt snabbare takt. Enligt vardekedjan. biologisk mangfald. Chef Férsiljning och
forskningen &r var éverkonsumtion Denna skall ligga till marknad
den huvudsakliga orsaken till den grund i alla delar av Etableringschef
snabba forlusten av arter. Utan en produktionskedjan for
biologisk mangfald férsamras den att pa sa satt se till att
bérdiga marken vi odlar i liksom luf- hela processen gar ef-
ten vi andas och vattnet vi dricker. ter samma principer.
Pa lang sikt finns risk for éverutnytt- Vi ska arbeta for att
jande av naturresurser vilket skulle férebygga och minska
leda till brist pa ramaterial. var totala paverkan
pa biologisk mangfald
och naturliga ekosys-
tem i var vardekedja.
Omvirld- | flera av de linder dir véra pro- Hdéllbarhetsstrategi/ | Att vara leverantérer ska uppna | Faststéllt strategi Arlig uppfdlining av Hallbarhetsansvarig
v oncun. Ansvarsfull dukter tillverkas saknas tillracklig Hallbarhetspolicy en total 6verensstimmelse med | 2030 och vara foku- att leverantérer har
m/\;-" produktion nationell lagstiftning eller kontroll av MQs Uppférandekod och véra somraden. Avslutat en giltig revisionsrap-
‘I' - Arbetsvillkor att lagar foljs inom miljé, manskliga varderingar for att sikerstélla “Shobola Project” port och uppfyller
och ménskliga | réttigheter och arbetsritt. Det 4r att bolagets produkter tillverkas | i Bangladesh i syfte MQ Marget Critical
réattigheter darfor viktigt att vi ser till att arbeta- under tillatna, sikra och réttvisa | att utéka kvinnor i Violation Policy
re nas av den lagstiftning som finns férhallanden. ledande positioner i N ——
samt ta vid dar skyddet slutar. fabrik. Bjudit in alla A 5 u
leverantdrer i amfori av.atgaljdspk.lr?er el
brister identifierats.
BSCls nya plattform.
Arbetsmiljé och | Otrygga arbetsférhallanden dar Arbetsmiljépolicy/ Verka fér att bolagets medar- Bolagets policies och | Arlig uppfdljning av HR-chef
sékerhet for medarbetare inte tillats vara Hallbarhetsstrategi/ | betare har en fungerande, trygg | riktlinjer har setts 6ver | bade psykosocial och
bR, medarbetare delaktiga i verksamhetens mal och Hallbarhetspolicy/ och siker arbetsmiljo. och uppdaterats. fysisk arbetsmiljo
M Afférsetik och det dagliga arbetet motverkar férut- | Etikpolicy Regelbundna dialog- samt handlingspla-
‘I' antikorruption | séittningarna fér att medarbetare ska Att skapa tydlighet med vad god | forum har upprattats | ner som upprittas

trivas och ma bra.

etik inom MQ Marget avser
samt inspirera medarbetare
till att gemensamt verka for att
gora foretaget till en attraktiv
arbetsgivare.

med de fackliga
organisationerna.
Bolagets vérderingar
har faststillts och
definierats.

utefter resultaten.

Forebyggande arbete
och Iépande hante-
ring av misstankta
eller bekraftade fall
av korruption

HR leder det konti-
nuerliga arbetet inom
dessa omraden.







